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Den vise vil i mange forhold frikende og frelse mange svage, men helbredelige sjeele. Han vil
efterligne de gode landmaend, der ikke blot dyrker hgje og ranke traeer, men ogsa giver dem,
der af en eller anden grund er groet skaevt, stgtter, de kan rette sig ved; nogle beskaerer han,
for at grenene ikke skal tynge vaeksten, nogle syge treeer plejer han pa det angrebne sted, og
dem, der vantrives i andres skygge, abner han vej for til himmelen. Han vil se, hvordan de for-
skellige karakterer bgr behandles, og hvordan de, som det er gaet skaevt for, kan ledes ind pa

den rette vej.

Uddrag fra “Om mildhed” af Seneca (dar 54) i Villy Sgrensens oversaettelse, Gyldendal, 1975.



1. Sammenfatning

Fremskudt Ambulant Afklaring er et firarigt projekt startet pa initiativ af Socialcentret i
Odense Kommune. Det er st@ttet af Det Faelles Ansvar Il, Socialministeriet — regerin-
gens handlingsprogram for de svageste grupper i samfundet. Projektet startede 1. sep-

tember 2007.

Malet har vaeret at na de mest udstgdte og fattigste borgere i Odense gennem nye
veje og borgernes frivillige engagement. Det karakteristiske ved borgergruppen er, at
de fungerer darligt i kontanthjaelpssystemet. Det er vanskeligt at na dem gennem den
almindelige sagsbehandling, for de har ofte kun perifer kontakt til socialforvaltningen.
Der er tale om borgere med multiple problemstillinger af social og personlig karakter.
Oftest er der tale om dobbelt-diagnoser, hvor de har svaere personlighedsforstyrrelser
i kombination med misbrug. Et pilotprojekt fra 2006 paviste, at 8 % af borgerne i
Odense var invaliderede af dybere psykopatologi, uden at det havde vaeret muligt for

dem at etablere kontakt til behandlersystemet.

Et andet karakteristika for borgerne er, at de ofte er meget impulsive og voldsomt ud-
ad reagerende og derudover invalideret af et narko-og/eller alkoholmisbrug. Det fgrer
ofte til konflikter, nar borgerne mgder op i forvaltningen. De kan reagere truende og
voldelige over for sagsbehandlerne. Sagsbehandlerne har ofte pa den baggrund reelt
opgivet at give borgerne en tilfredsstillende afklaring og behandling. Borgergruppen er
sa elendigt fungerende i forhold til de krav, der stilles i bl.a. kontanthjzaelpssystemet, at

de under pres kan miste kontakten til kontanthjaelpssystemet og de sociale systemer



med risiko for, de i stedet etablerer sig i subkulturer uden for det etablerede sam-

fundssystem.

Fremskudt Ambulant Afklaring blev etableret med det formal at udvikle nye og forenk-
lede afklarings- og visitationsmodeller samt at nedbryde de systembarrierer, der tyde-
ligvis er opstaet mellem borgergruppen og det etablerede forvaltningssystem - og sa-
ledes afklare de borgere, der ikke hidtil har kunnet nas inden for de eksisterende ram-
mer. Det var en forvaltningsmaessig forventning, at projektets erklaeringer var af en
sadan kvalitet, at de kunne erstatte arbejdsprgvninger, og at erklaeringerne, nar det
var relevant, var af en sadan kvalitet, at de kunne danne baggrund for ansggning om
fertidspension. Det overordnede mal har vaeret, i tilfeelde af dybere psykopatologiske

problemstillinger, at henvise til det etablerede behandlingssystem.

| forhold til den konkrete sagsbehandling har det veeret malet for projektet at udvikle
nye, forenklede visitationsprincipper, der i hgjere grad er baseret pa et dagligt samar-
bejde med vaerestederne, behandlersystemerne og Kriminalforsorgen. Pa den made
sikres det, at den viden, der ligger eksempelvis pa veeresteder, i stgrre grad kommer til
at indga i den kommunale sagsbehandling. Ved at forenkle visitationsprocessen og
laegge visitationen ud i decentrale fora blev det forventet, at sagsbehandlingen ville
blive lettet bade til fordel for borgerne og i forhold til forvaltningssystemet. Det var

med andre ord meningen at udvikle modeller, der i stgrre grad bygger pa innovation.

Projektet har gnsket at undersgge, om forenklet visitation og sagsbehandling betgd, at
de anvisninger, der senere skulle blive en del af sagsbehandlernes vurderingsgrundlag,
var kvalitativt relevante i forhold til det behov, som sagsbehandlerne matte have for at
blive i stand til at vurdere forsgrgelsesgrundlag og andre anvisninger eksempelvis i

forhold til bolig og behandling.

Et andet mal for projektet var at undersgge om psykologisk korttidsintervention, der
bygger pa en biografisk metode, var en model, der var relevant for borgerne. Kunne

man etablere kontakt til borgergruppen og oplevede borgerne at fa noget ud af samta-



leforlgbet? Konkret gnskede projektet at vaere brobygger mellem borgerne og sagsbe-
handlersystemet. Det var bl.a. projektets mal at fa borgerne til at mgde op i Socialcent-

ret i sa stort et omfang som muligt.

Et andet mal for projektet var, at det blev katalyserende i forhold til andre indsatser
bl.a. den konkrete sagsbehandling. Det var intentionen, at projektet ogsa skulle vaere
brobyggende i forhold til sagsbehandlerne, som i stgrre grad skulle arbejde efter den
fremskudte model. Det vil sige, at sagsbehandlingen i stadig stigende grad kom til at

forega teet ved borgerne, veaerestederne etc.

Et andet projektmal var at indsamle data i forhold til borgergruppen, deres opvakstbe-
tingelser og forudsaetninger for at kunne gebaerde sig i det etablerede samfund.
Sk@nsmaessigt vurderedes det fra projektets start, at der var ca. 500 borgere i Odense,
som matte opfattes som de mest udstgdte og darligst fungerende borgere. Pa bag-
grund af de kvantitative og kvalitative datamaterialer var det malet at udbrede kend-
skabet til borgerne bl.a. gennem en aktiv kontakt til den offentlige mening og dags-
pressen. Det har vaeret ambitionen at samle sa meget datamateriale som muligt inden
for den beskrevne malgruppe. Det var med i den oprindelige strategi, at der blev lavet

et projektgalleri med foto af projektets borgere.

Ifglge Rambgll Managements malgrupperapport oktober 2011 har projektet i samar-
bejde med vaerestederne, behandlingscentrene, opsggende medarbejdere og Kriminal-
forsorgen i alt opnaet 206 borgerkontakter. Flere af dem har af forskellige arsager op-
spgt projektet igen bl.a. i forbindelse med stg@tte og radgivning. | projektperioden er

der opnaet kontakt til 161 forskellige borgere.

Der er tale om en borgergruppe, der har vaeret udsat for sveere sociale og personlig-
hedsmaessige traumer tidligt i opveeksten. De personlighedsmaessige og sociale belast-
ninger fglger dem gennem livet. Det er eksempelvis bemaerkelsesvaerdigt, at 76 % blev
ramt af ungdomsarbejdslgsheden i 1980’erne og op gennem 1990’erne. Der henvises

til efterskriftet i bogen "Udstgdt”.



Projektet viser, at det er lykkedes at forenkle visitationsprocessen og dermed ogsa
sagsbehandlingen i forhold til borgerne. Det har vist sig, at kvaliteten af henvisningerne
fra bl.a. vaerestederne har vaeret af hgj kvalitet, og at henvisningerne har vaeret rele-
vante i forhold til projektet. Det ses ogsa, at anvisninger fra projektet til forvaltningssy-
stemet har vaeret af hgj kvalitet, hvilket ses af, at anvisningerne bliver fulgt eksempel-
vis af forvaltningens pensionsteam. 81 af projektets borgere havde ved evalueringens
deadline faet tilkendt fgrtidspension efter gaeldende lovgivning. | projektperioden er

der viderehenvist en borger til psykiatrisk afklaring.

De kvalitative og kvantitative data, som kan laeses i Rambgll Managements malgruppe-
rapport, og projektets specifikke indikatorer, viser ogsa, at borgerne har kunnet drage
nytte af korttidsterapeutisk intervention og radgivning. Det er lykkedes for projektet at

komme taet pa borgergruppen.

Projektet havde sat sig et mal om at na 250 borgerkontakter i projektperioden. Det var
forudsat af 48 % svarende til 120 behandlingsforlgb indeholdt en dybere personlig-
hedsvurdering med konkrete anvisninger til sagsbehandlere og visitationsmyndighe-
der. Det blev hurtigt klart, at det oprindelige maltal var for hgjt, men projektets styre-
gruppe valgte at holde fast ved det oprindelige maltal. En af arsagerne til, at maltallet
ikke blev ndet var netop, som anvist, at kvaliteten af henvisningerne fra vaerestederne
etc. har veeret hgjere end forventet og kraevet stgrre vurderingsarbejde i de enkelte
sager. Af de 161 forskellige borgere, der konsulterede projektet, blev der saledes ud-

feerdiget 144 tunge erklaeringer mod forventet 120.

Kort tid efter projektets etablering startede Jobcentret Mobilteamet, hvis malgruppe i
stor udstraekning var den samme som projektets. Derudover etableredes under Hjem-
Igsestrategien et afklaringsteam, hvis malgruppe i nogen grad tangerede malgruppen
for Fremskudt Ambulant Afklaring. Siden starten pa projektet i 2007 er det sociale ar-
bejde forvandlet. Man taler om et paradigmeskifte i socialpolitikken, der bl.a. betyder,
at der i mindre grad leegges vaegt pa afklaring af borgerne og i stgrre grad legges vaegt

pa den direkte virksomhedsafprgvning. Om det har haft konkret betydning for projek-



tet er uvist. Men givet er det, at det har faet indflydelse pa de implementeringsstrate-

gier, som projektet havde lagt pa forhand.

Det var projektets mal at vaere ambassadgr for den ambulante metode og princippet
om at komme taet pa borgerne. | projektperioden har der veeret et godt samarbejde
med Jobcenterets parallelsagsbehandlergruppe. Det kan ved projektets afslutning ses,
at den ambulante tankegang har sldet igennem ogsa pa den sociale sagsbehandling,

der nu foregar bl.a. pa Varmestuen i Pantheonsgade, veerestedet Reden og Hjgrnely.

Det har vaeret projektets mal at indsamle data, der kunne belyse borgergruppens op-
vaekstbetingelser og forudsaetninger for at kunne gebaerde sig gennem tilvaerelsens
mangfoldigheder. Der er indsamlet et stort materiale, og dele af det er offentliggjort i
fotografen Marianne Grgndahls bog ”Udstgdt”, der udkom pa Gyldendal i september
2011.

Det har endvidere vaeret en ambition for projektet at na ud vil offentligheden med
oplysninger om borgernes forudsaetninger og livsvilkar. Der har gennem hele projekt-
perioden vaeret stor interesse for projektet savel i den skrevne presse som i den elek-
troniske presse. | forbindelse med projektets afslutning er der produceret en DVD, der

samler de elektroniske presseklip. (Presseomtaler, se bilag)



Nicole Lobe

2. Projektets malgruppe

Malgruppen for projektet er de darligst og mest stigmatiserede borgere, der ikke
umiddelbart kan nas gennem det traditionelle forvaltningsarbejde. Det er borgere der
generelt har vanskeligt ved at leve op til samfundets krav i forhold til at modtage kon-
tanthjaelp. Oftest befinder de sig pa kanten til udstgdning fra samfundet med risiko for

at s@ge social og gkonomisk base i autonome miljger.

Borgerne er karakteriseret af en belastet opveekst praeget af personlighedsforstyrrede
og misbrugende foraeldre. Oftest har de en tidlig misbrugsdebut og rummer dobbeltdi-

agnoser praeget af invaliderende personlighedsforstyrrelser og misbrug.



Diagnostisk viser projektet, at der er tale om svaere personlighedsforstyrrelser. Otte af

de 161 borgere, der frekventerer projektet er dgde i projektperioden.

Personlighedsforstyrrelse, impulsiv.

53

Personlighedsforstyrrelse, border line 14

Personlighedsforstyrrelse, uspecifik
Dys social personlighedsstruktur
Posttraumatisk stress

Fobisk angst

Mistanke om dybere psykopatologi
Intellektuelle deficit, umodenhed
Paranoid psykose

Wernickes syndrom
Alkoholafhaengighedssyndrom
Misbrug — afhaengighed af opioider
Neurasteni

Har ikke givet partshgring

Andre

16

3

28

Der er som bekendt ofte tale om multiple problemstillinger og dobbeltdiagnoser. | op-

gorelsen betragtes eksempelvis som udgangspunkt personlighedsforstyrrelser som

overordnet i forhold til misbrugsdiagnoser. Kategorien ”Intellektuelle deficit, umoden-

hed” er bred. Det er oftest vanskeligt konkret at vurderer de intellektuelle potentialer

pa grund af borgernes aktuelle habitus og misbrugsadfserd. Som forventet finder pro-

jektet en overvaegt af impulsive forstyrrelser. Men pa trods af at projektets strategi i
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forhold til “de stille eksistenser”, der er praeget af social isolation, ikke holdt, finder

projektet alligevel en paen andel af border line personlighedsforstyrrelser.

Ved opggrelse ultimo oktober 2011 havde 19 % af borgerne vaeret udsat for seksuelle

kraenkelser, oftest af grov karakter, i den tidlige opvaekst.

28 borgere er ikke afklaret diagnostisk. Der er i disse borgersager oftest tale om “rad
og vejledning”. | andre tilfaelde er borgeren udtradt af projektet eksempelvis i forbin-
delse med flytning fra Odense Kommune. | enkelte tilfaelde lykkedes det ikke for pro-

jektet at opna adaekvat kontakt til borgerne i projektperioden.

3. Borgerne

Det var forventet, at borgerne ville veere sveere at na, og at projektet ville stgde pa
modstand. Borgerne er som udgangspunkt sveert personlighedsmaessigt skadede og

praeget af vrede og udad projicering.

Modstanden mod projektleder blev da ogsa manifesteret ved et brugermgde pa Var-
mestuen i Pantheonsgade i startet af projektfasen. Da projektleder havde orienteret
om projektet, var der en af de markante borgere, der i aggressive toner gjorde op-
maerksom pa, at han kendte projektlederen, der matte betragtes som ”systemets for-
leengede arm”. Borgeren kom i stor udstraekning til at praege mgdet, der umiddelbart

matte betragtes som en darlig start for projektet.

To maneder efter mgder projektlederen pagaeldende borger tilfaeldigt i gadebilledet.
Borgeren var meget insisterende pa kontakt og undskyldte den harde og kontante
dom. Han ville bare ggre opmaerksom p3, at han var blevet klar over, at projektlederen
var “god nok”, og accepteret. Episoden - der blev oplevet som lidt af et vendepunkt -
viser, hvor harfin kontakten kan veere. Stgt og roligt blev kontaktet til borgerne bedre

og mere tillidsfuld.
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Forventningerne til borgernes vurderinger af projektet var, som beskrevet, afdaempe-
de. Det blev pa den baggrund forventet, at borgernes vurderinger af projektet i bedste

fald ville vaere afmalte.

Derfor er det overraskende positivt, at (17,3 + 26,5) % af borgerne, jf. Rambglle Mana-
gement malgrupperapport melder, at de ”i meget hgj grad” eller ”i hgj grad” har faet
udbytte af de kortere interventionsforlgb. 38,8 % melder, at de i nogen grad” har op-
levet udbytte. (3,1 + 5,1) % melder, at de "i ringe grad” eller ”slet ikke” har oplevet

udbytte. 9,2 % svarer “ved ikke”.

| forhold til, hvorvidt borgerne ”har faet mere overblik over dit liv” svarer (4,1 +9,2) %
”i meget hgj grad” eller i hgj grad”. 39,8 % vurderer effekt ”i nogen grad”. (10,2 +
20,4) % melder, at de ”i ringe grad” eller "slet ikke” oplever udbytte. 15,3 % svarer

"ved ikke”.

| forhold til kontakten til borgerne var det som bekendt forventet, at projektet ville
blive mgdt med mistillid og modstand. Efter en relativ kort introduktionsperiode ople-
ver projektleder som naevnt ovenfor et nybrud og en gradvis bedre kontakt til borger-
ne. | Rambgll Managements undersggelse svarer 80,6 % af borgerne, at de ”i hgj grad”
oplevede sig “godt behandlet i projektet”. Det er den hgjst mulige score. 15,3 % ople-
ver ” i nogen grad” at blive godt behandlet. (1,0 + 2,0 + 1,0) % vurderer at de "i ringe

grad”, "slet ikke” eller besvarer “ved ikke” blev behandlet godt i projektet.

Det var malet at nedbryde barrierer mellem borger og forvaltning, idet mange af pro-
jektets borgere kun havde perifer kontakt til forvaltningen. Det lykkedes projektet at fa
borgerne til at mgde op i Socialcentret og gennemfgre et adaekvat undersggelsesfor-

lpb.

Det hgrer med til historien, at Socialcentret har stillet optimale kontorforhold til radig-
hed, hvor borgerne har fglt sig trygge. Det er vurderingen, at rammerne for interventi-

onsforlgbet er specielt vigtige for de fobiske og paranoide borgere.

Projektets resultater ma vurderes at vaere overraskende gode. De peger bl.a. p3, at

man ved frivillighed og ved at tage udgangspunkt i borgernes egne perspektiver kan na

12



langt og ad den vej udvikle en kvalitativ bedre kontakt til borgerne. Det er endvidere
projektets vurdering, at processen og afklaringens organisering og principper har bety-

det, at borgerne i stgrre grad har taget ansvar for egen sag og engageret sig i den.

Michael Petersen
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4. De eksterne samarbejdspartnere

De eksterne samarbejdspartnere var fra starten tiltaenkt en ngglerolle for projektet.
Det handlede jo netop om at have fokus pa de faglige potentialer og den viden, veere-
stederne og varmestuerne havde om borgerne. Ved at udnytte denne viden og forenk-

le visitationen til projektet var intentionen bl.a. at komme taettere pa borgerne.

Projektet valgte fra sin start at samarbejde med Kirkens Korshaers varmestue i
Pantheonsgade. Gennem de fgrste tre maneder gennemarbejdede projektet i samar-
bejde med stedets medarbejdere i detaljer metoder, etiske overvejelser og procedu-
rer, og udviklede forskellige strategier, fik trykt posters etc. Resultatet af dette arbejde
viste sig at veere sa solidt, at modellen herefter blev basis for det videre arbejde i for-

hold til de andre samarbejdspartnere og institutioner.

Projektet opnar i perioden kontakt til i alt 16 forskellige aktgrer. Pa grund af projektets
sparsomme kapacitet har intensiteten i samarbejdet i stor udstraekning vaeret afhaen-
gig af de enkelte steders eget engagement. Projektet har vaeret sarbar i forhold til or-
ganisatoriske aendringer og personalemaessige aendringer pa de enkelte steder. Projek-
tets strategi var eksempelvis, via Sundhedsprojektet i Bolbro, at na de ”stille eksisten-
ser” bl.a. gennem samarbejde med praktiserende laege i omradet. Sundhedsprojektet
kom imidlertid aldrig til at fungerer optimalt, hvilket svaekker projektets indsats i for-

hold de konkrete borgere.

Projektet valgte i samarbejde med stederne at have en primaer kontaktperson pa de
enkelte steder. | de tilfaelde, hvor der skete @ndringer eksempelvis i forhold til kontak-
ten til projektet, har det betydet, at rutiner er blevet brudt, og procedurer skulle gen-
etableres. | den forbindelse er der eksempelvis forekommet misforstaelser i forhold til
malgruppen, kontakten til borgeren, og tilbagemeldinger til projektet i forbindelse

med evalueringen etc.
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Henvisningerne fordelt i forhold til de eksterne aktgrer.

Varmestuen Pantheonsgade 31
Varmestuen Ngrregade 9
Reden 9
Opsggende medarbejdere, SKP m.v. 42
Hjgrnely 40
@vrige misbrugscentre 29
Kriminalforsorgen, faengsler, arrest- 8
huse

Andre 8
Henvender sig selv 3
Mangler notat eller henvisningssted 5
| alt 184

Der er forskel pa de enkelte steders stgrrelse og organisation. | forhold til eksempelvis
varmestuerne er der tale om steder, der baserer sig pa borgerens frivillige tilstede-
vaerelse. Hjgrnely er i modsaetning hertil en behandlingsinstitution med mere struktur
om hverdagen. Der deles eksempelvis medicin ud inden for bestemte tidsintervaller og
i aftale med borgerne. Dette forhold i sig selv g@r, at kontakten til borgeren er
nemmere at etablerer pa Hjgrnely. | forhold til de etiske overvejelser er det altid en
balancegang for varmestuerne, hvor langt de kan ga i forhold til rad og vejledning og

dermed ogsa i forholdet til at indga i et afklaringsforlgb.
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Marianne Kragelund

5. Sagsbehandler

Projektet har haft til huse i hjertet af Socialcentrets sagsbehandlingsomrade. | dette
miljg har de opsggende medarbejdere, bostgttepersoner, de sociale viceveerter m.fl.

ogsa haft base. Det har vist sig at vaere en strategisk vigtig detalje.

Samarbejdet med de ops@gende medarbejdere har vist sig at have afggrende betyd-
ning. Det har veeret med til at sikre en adaekvat kontakt til borgere, som ellers ville ha-

ve veeret vanskelige at na for projektet. Projektet har pa den made formaet at benytte
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sig af Socialcentrets etablerede tilbud. PG den mdde har projektet arbejdet innovativt i
forhold til de etablerede forvaltningsmaessige faciliteter. Pa grund af projektets be-

graensede kapacitet og bemanding har denne detalje vist sig at vaere meget vigtig.

Samarbejdet med parallelsagsbehandlergruppen — en szrlig indsats for de svageste
borgere i Jobcenterets regi — har ogsa veeret af vital betydning for projektet. Der har
stort set dagligt vaeret et taet og innovativt samarbejde til fordel for borgerne og sags-

behandlingen.

Borgernes stabilitet har som forventet ikke altid vaeret optimal og netop praeget af
deres dikotome tilveerelse. Samarbejdet mellem de opsggende medarbejdere, parallel-
sagsbehandler-gruppen og projektet har pa den made veeret til fordel for borgerne og
har optimeret sagsbehandlingen uden naevnevardige forvaltningsmasssige merom-

kostninger.

6. Jobkonsulenten

Samarbejdet med jobkonsulenten blev etableret hurtigt i projektforlgbet. Projektet
henviser i alt 13 af de 161 forskellige borgere. Der har i alle tilfaelde veaeret behov for en
”seerlig indsats”. For det fgrste oplever borgerne sig umiddelbart udstgdte med en rin-
ge grad af selvtillid. Derudover er der tale om ressourcesvage borgere med ringe gko-
nomisk soliditet. Det kraever en szerlig indsats at fastholde vejen til arbejdsmarkedet,
og det er derfor vitalt, at samarbejdet mellem jobkonsulenten og sagsbehandlerne, der
er bevilgende part, er optimalt. Det kan eksempelvis vaere skelsattende, hvis en bevil-

ling af buskort til 300 kr. ikke imgdekommes.

| de tilfaelde, hvor borgerne er viderehenvist til jobkonsulent, har projektlederen vaeret
med pa sidelinjen. En enkelt samtale med borgerne kan vaere nyttig, og betyde, at fru-
strationer og misforstaelser kan ryddes af vejen. Men samtalerne kan som regel ogsa
have betydning i forhold til at coache borgeren og eliminere tilbagevaerende mindre-

vaerdskomplekser, angst og misbrug.
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Forlgbet viser, at det er ngdvendigt med en szerlig og intensiv stgtte til den skrgbelige

borgergruppe for at opna et godt resultat.

Henrik Buch

7. Projektets anvisninger

Som udgangspunkt bidrager projektet med flere anvisninger i de konkrete sager. |
denne opggrelse er anvisningerne opgjort hierarkisk, idet de tungere anvisninger —

forsgrgelsesgrund etc. — er prioriteret som hovedanvisning.
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Af de 161 borgere anbefalede projektet:

Fgrtidspension 102
Droftelse af forsgrgelsesgrundlag 11
Jobkonsulent 13
Behandling 14
Bolig 2
Personlig stagtte 2
Mentor 1
Ikke malgruppe 1
Ingen anvisninger 15

Det ses, at projektet anbefaler fgrtidspension i 102 tilfeelde. Det fremgar ogsa, at pro-

jektet i 11 tilfeelde anbefaler drgftelse af forsgrgelsesgrundlaget. Det er sager, som af

projektleder er blevet vurderet som graensesager pa den made, at der var tale om

principielle afggrelser i forhold til borgere med svage potentialer.

| 15 tilfelde har der ikke vaeret tale om konkrete anvisninger. Det kan veere tilfelde,

hvor der har veeret tale om rad og vejledning, manglende partshgring og hvor borgeren

er udtradt af projektet af forskellige arsager, eksempelvis fraflytning fra kommunen.

Der har ogsa veeret tilfeelde, hvor borgeren er dgd f@r afslutningen af pensionssagen.

19



Pa baggrund af de konkrete tilbagemeldinger i forhold til, hvorvidt anvisningerne bliver
fulgt, har det kun vaeret muligt at afg@re det systematisk i forhold til forsgrgelses-

grundlaget.

Pa opggrelsestidspunktet havde forvaltningen truffet afggrelse om tilkendelse af fgr-
tidspension i 81 sager. Som beskrevet tidligere fglger forvaltningen projektets anvis-
ninger.

| seks andre sagsforlgb er der gennem jobkonsulent etableret adaekvate jobforlgb. Af

de seks sager fik to borgere Igntilskudsjob. Fire borgere opnaede at fa et flexjob.

Kvaliteten af projektets anvisninger.

Det fremgar af Rambgll Managements malgrupperapport (oktober 2011), at forvalt-
ningen har fulgt projektets anvisninger i 59,6 % af tilfeeldene. | 39,4 % var sagen fortsat
under behandling. | 1,0 % af tilfaeldene har forvaltningen ikke fulgt projektets anvisnin-

ger.

| forhold til de vurderinger, som projektet videresender til sagsbehandlerne, melder
sagsbehandlerne tilbage, at de i forhold til afklaring af forsgrgelsesgrundlaget vurde-
rer, at afmeldingsskrivelserne fra projektet i 48,1 % af tilfaeldene har bidraget ”i meget
hgj grad” til afklaring af borgernes forsgrgelsesgrundlag. 1 34,6 % af tilfaeldene svares ”i
hej grad”. | 8 % svares ”i nogen grad”. (1,9 + 2,9 + 3,8) % vurderer, at projektets anvis-
ninger “kun i ringe grad”, ”slet ikke” eller “"ved ikke” har bidraget i forhold til vurderin-

gen af forsgrgelsesgrundlaget.

81 af projektets borgere havde pa opggrelsestidspunktet opnaet fgrtidspension efter

geeldende lovgivning.

Det ma konkluderes pa baggrund af resultaterne, at det er lykkedes for projektet med
relativt fa forvaltningsmaessige ressourcer at levere en kvalitet i afklaringen, der har

vaeret anvendelig i forhold til forvaltningens arbejde med borgerne.
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8. Behandlingstid

Henvisningerne af borgerne sker fra eksterne samarbejdspartnere eksempelvis varme-
stuerne. Pa varmestuen orienteres borgerne om forlgbet og underskriver samtykke-
erklaering, der betyder, at projektet kan indhente sagsmappe fra sagsbehandler og
indhente supplerende oplysninger eksempelvis fra laege eller kriminalforsorg. Borger-
nes sagsmappe og laegemappe kan pa trods af flere ars ledighed vaere meget lidt in-
formativ. Efter at journalen er indhentet hos sagsbehandler tages stilling til behovet
for yderligere oplysninger eksempelvis fra egen laege, sygehuse etc. Herefter foretages
undersggelsen af borgeren. Er der efter undersggelsen behov for supplerende oplys-
ninger eksempelvis fra skadestuer e.lign. indhentes disse. Borgeren indkaldes til den
afsluttende samtale og giver partshgring. Herefter kan sagen returneres til sagsbe-

handler.

Behandlingstiden opggres fra tidspunktet, hvor den fgrste kliniske konfrontation er
aftalt. Mgder borgeren ikke op, forlaenger det naturligvis behandlingstiden. Forlgbet
afsluttes, nar borgeren har gennemlast vurderingen og pa den made har givet parts-
hgring. Manglende fremmgde betyder tilsvarende forlaengelse af behandlingstiden.
Der er eksempler pa borgere, der forsvinder som dug for solen. | et tilfeelde, hvor en
borger havde vaeret eftersggt gennem et stykke tid, blev projektet kontaktet af Kgben-
havns Kommune. Borgeren havde efter at have vagabonderet i en periode slaet sig ned
i Kebenhavn. Der blev genetableret kontakt til borgeren, og sagen blev afsluttet med
undersggelse i Socialforvaltningen i Kgbenhavn. Det er et eksempel p3, at sagsbehand-

lingstid kan Igbe op.
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| april 2010 blev behandlingstiden vurderet i forhold til de fgrste 100 faerdiggjorte sa-

ger.
Behandlingstid fordelt pa 0 — 30 dage 23
Behandlingstid fordelt pa 31 — 60 dage 25
Behandlingstid fordelt pa 61 — 90 dage 22
Behandlingstid fordelt pa 91 — 100 dage 8
Behandlingstid fordelt pa 101 — 150 dage 11
Behandlingstid fordelt pa 151 dage og derover 11

Det ses, at sagsbehandlingstiden i 70 % af tilfaeldene holder sig inden for de 90 dage,

som har vaeret malsaetningen for projektet.

Som beskrevet er der enkelte sager, der kan traekke den gennemsnitlige behandlings-
tid betydeligt op. | projektforlgbet er der flere eksempler pa borgere, der er forsvun-
det, men som projektet ikke har kunnet genetablerer kontakten til inden for projektets

tidsrammer.

9. Samarbejdet med fotografen Marianne Grgndahl

Samarbejdet med fotografen Marianne Grgndahl blev etableret i efteraret 2008, da
projektleder tilfeeldigt mgder hende under en ferniseringsmiddag i forbindelse med
hendes retrospektive udstilling pa Museet for Fotokunst pa Brandts i Odense. | Igbet af
tre uger blev projektskitsen tegnet og sat i sgen. Marianne Grgndahl har i en trearig
periode arbejdet med stort engagement. Pa kort tid har hun formaet at komme ind pa
projektets borgere og opna et solidt tillidsforhold. 1. september 2011 udgav hun bogen

"Udstgdt” pa Gyldendals Forlag. Forfatteren Naja Marie Aidt har skrevet forordet til
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bogen. Undertegnede har skrevet efterskriftet pa baggrund af projektets resultater. |
forbindelse med udgivelsen udstillede Museet for Fotokunst bogens originale fotogra-

fier. Udstillingen blev abnet af borgmester Anker Boye.

Marianne Grgndahl arbejdede intenst med borgerne. Et billede var blot en del af en
stgrre proces, der kunne tage timer eller dage. Marianne Grgndahl tog hjem til mgrk-
kammeret i Kebenhavn og fremkaldte de enkelte billeder, og det var altid hendes me-
ning at mgde borgeren igen for at vise billedet og fremkalde et gensyn eller en gen-
spejling. Det har i sig selv vaeret en interessant terapeutisk detalje, der har beriget bor-

geren, og givet stgrre livskvalitet.

Projektet fik af Socialministeriet stillet midler til radighed til uddeling af bogen ”Ud-
stedt” til bogens hovedpersoner, der ikke er beriget med den stgrste kgbekraft. Reak-
tionerne pa bogen fra borgerne er svaere at beskrive, men rummer bl.a. en stor portion
stolthed. Der er ingen tvivl om, at dialogen mellem fotografen og borgeren har veeret

effektfuld i sig selv.

Selve bogen har naturligvis vaeret "appelsinen i turbanen” for borgerne og projektet. -
Marianne Grgndahl har formaet at billedligg@re projektets idé om at synligggre bor-
gernes biografiske dybder.

Museet for Fotokunst, Brandts har ikke alene haft betydning i forbindelse med Mari-
anne Grgndahls konkrete arbejde i Odense. Den store interesse, som museet har ud-
vist, ikke mindst med to dialogmgder pa Brandts og markering af bogudgivelsen med
udstillingen september 2011, har veeret med til at seette fokus pa samfundets svageste

borgere i offentligheden.

| forbindelse med abningen af det nye Folketing i 2011 valgte Sprotsgood Fonden at
foraere bogen til alle folketingsmedlemmer. Fondens begrundelse fremgar bl.a. i brevet
til de nye folkemedlemmer: “Uanset hvor hardt verden farer frem mod et menneske...
bliver der en kerne af menneskelig vaerdighed tilbage” - det bgr erindres specielt i en

tid praeget af krise.
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10. Implementeringstiltag

Det har leenge veeret kendt, at Socialcentret ikke havde mulighed for at viderefgre pro-
jektet uden midler udefra. Derfor er andre forvaltninger blevet kontaktet. Zldre- og
Handicapforvaltningen meldte hurtigt tilbage, at forvaltningen ikke fandt, at malgrup-
pen kunne indpasses i deres arbejdsfelt. Socialcenteret opsagde pa den baggrund pro-

jektlederen i oktober 2011.

| samarbejde med teamleder, jobkonsulent og stgtteperson — alle fra Jobcenteret —
skitseredes et projekt — ”Projekt Stigmata”. Det skulle bl.a. viderefgre dette projekts
innovative principper. Malet var fortsat at arbejde videre med samme malgruppe men
med stgrre fokus pa rehabilitering. Projektgruppen kontaktede fgrste gang Jobcentret i
april 2011.

| gennem det sidste ar har projektet i samarbejde med Varmestuen i Pantheonsgade
og Verestedet Reden arbejdet pa en videreudvikling af projektets erfaringer med in-
tervention, krisebehandling og debriefing af borgergruppe. Erfaringerne fra projektet
peger entydigt pa, at borgerne har oplevet effekt af den psykologiske korttidsinterven-
tion. Malet med projektet er bl.a. at udvikle nye rehabiliteringsstrategier i forhold til

borgergruppen. Der sgges aktuelt midler i private fonde og Satspuljen.
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11. Forvaltningsmaessige overvejelser

Projektleder har gennem 20 ar arbejdet med forvaltning og afklaringsmetoder for bor-
gerne. Jeg var med til at omlaegge den tidligere Erhvervstraningsskole i Odense til Re-
vaHuset, der blev knap sa matrikellgs som oprindeligt skitseret. Senere var jeg med til
at udvikle den ambulante afklaring, der som udgangspunkt var et team bestdende af
sociallaege, socialradgiver og psykolog. Metoden blev senere implementeret i hele Job-

centeret.

Det nuvaerende projekt — Fremskudt Ambulant Afklaring — er et forsgg pa at raffinerer
den ambulante metode. Formalet er bl.a. at udvikle metoden ud fra en innovativ stra-
tegi. Det handler ikke om at tilfgre nye behov og ressourcer, men bruge de forvalt-

ningsmaessige ressourcer, der allerede er til radighed. - Kunne man forenkle visitatio-
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nen saledes, at denne i stedet for at forega i det tunge forvaltningssystem blev udlagt
til eksempelvis vaerestederne og andre private aktgrer? Kunne forvaltningen i st@érre
grad, og pa forsvarligt grundlag, inddrage de private aktgrer i den konkrete sagsbe-
handling, og pa den made opna et bedre beslutningsgrundlag i den konkrete borger-
sag? Var det muligt at forenkle den ambulante afklaring pa den made, at man kunne
sparer faglige ressourcer — fra tre til en medarbejder — og alligevel opretholde den fag-
lige kvalitet i forhold til det konkrete erklaeringsmateriale, som forvaltningen senere

skulle traeffe afggrelse pa?

Projektet har i projektperioden kunnet arbejde i frie rammer, og har pa den made smi-
digt kunnet skabe relevante organisatoriske samarbejdsrelationer ogsa interne i for-
valtningen eksempelvis i forhold til jobkonsulent og sagsbehandler. Der har i princippet
vaeret tale om ad hoc Igsninger i den konkrete sag, hvor de ngdvendige ressourcer er
blevet inddraget efter en konkret vurdering af det givne behov. Pa den made er de
faglige ressourcer blevet udnyttet optimalt. Men projektet har ogsa - ved at vaere taet
pa borgeren - og ved at inddrage de private aktgrer opnaet ny og relevant viden i for-

hold til borgeren, der har kunnet inddrages i den konkrete borgersag.

Metoden er i projektet blevet afprgvet pa en borgergruppe, som forvaltningssystemet
har vanskeligt ved at na. Men metoden har aldrig vaeret teenkt isoleret i forhold til en
bestemt malgruppe. Projektets erfaringer har vist, at metoden er anvendelig i forhold

til de mest udsatte borgere.

Netop i krisetider, hvor de forvaltningsmaessige ressourcer er sparsomme, er det ngd-
vendigt at taenke i mere utraditionelle baner. Metoden vil formentlig med udbytte
umiddelbart kunne implementeres i den gvrige forvaltning. Men man kan ogsa forestil-
le sig kombinationer, hvor forvaltningen i princippet arbejder efter mere matrikellgse
principper og i mindre mobile enheder, hvor kompetence uddelegeres til de enkelte
enheder. Det ledelsesmaessige ansvar kunne her eksempelvis vaere matchning af de
faglige enheder og et overordnet ansvar for rammestyringen, gkonomien etc. Ved at
udlaegge kompetence - eksempelvis i forhold til brug af jobkonsulent og anvisning af

forskellige ydelser i forbindelse med jobafprgvningen - vil der kunne opnas en stgrre
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umiddelbar arbejdsglaede, st@rre engagement og dermed et skaerpet ansvar hos den

enkelte medarbejder. Det er bl.a. det, der har udfoldet sig i projektet.

| forhold til udgangspunktet for projektet i 2007 har det vist sig, at det er muligt at spa-

re forvaltningsmaessige ressourcer uden den faglige kvalitet er sveekket.

12. Efterskrift fra bogen "Udstgdt”

Begrebet udst@dt er en kompliceret stgrrelse, der kan deekke over mange grader og
nuancer. Det kan eksempelvis beskrive et liv praeget af isolation fra arbejdsmarkedet,
fra familien, fra kulturelle institutioner og fra den samfundsmaessige arv.

En mere snaver definition fokuserer pa borgere, som rummer dobbeltdiagnosen: Mis-
brug og psykiske sygdomme. De kan vaere uden bolig eller have sveert ved at fungere i
egen bolig pa grund af personlighedsmaessige og adfeerdsmaessige vanskeligheder
kombineret med blandingsmisbrug. Disse borgere kommer ofte i konflikt med samfun-
dets autoriteter og offentlige institutioner. Mange bor pa herberg, forsorgshjem eller
benytter andre natlogier i privat regi, blandt andet Kirkens Korshaers varmestuer.

For de fleste er tilvaerelsen forbundet med kriminalitet eller prostitution — og mange
har simpelthen vendt det officielle Danmark ryggen. De er sa darligt fungerende, at de
ikke er i stand til at leve op til de krav, som samfundet stiller for at tildele dem kon-
tanthjaelp eller andre overfgrelsesindkomster. Parallelsamfund med tiggeri, prostituti-
on og kriminalitet udggr derfor deres muligheder for at skaffe sig en social og gkono-
misk base.

Opgarelser fra Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad (2010) viser, at antallet af fattige
med en indkomst under 80 procent af OECD's fattigdomsgraense er steget 50 procent
siden 2001. Der er nu tale om 106.000 borgere. Antallet af de fattigste bgrn er i samme
periode steget med 65 procent, og omfatter nu 24.000 bgrn.

Gennem de seneste fire ar er Odense Kommune kommet taettere pa de mest udsatte

borgere i byen gennem Projekt Fremskudt Ambulant Afklaring. Projektet, der er finan-
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sieret af Socialministeriet og Det Feelles Ansvar Il - regeringens handlingsprogram for
de svageste grupper i samfundet - tager udgangspunkt i frivillighed og borgernes egne
perspektiver.

| samarbejde med veeresteder, behandlingscentre, opsggende medarbejdere, arrest-
huse og feengsler har projektet faet kontakt til en gruppe borgere, der udebliver fra
mgder, er voldelige og truende over for sagsbehandlere og ignorerer eller overser
skriftlige henvendelser fra kommune, sundhedsvaesen, politi, boligforening m.m. De er
i det hele taget svaere bade at na og fastholde.

Oftest har de ingen eller kun ringe kontakter til det offentlige laegesystem. Nar de ek-
sempelvis henvender sig pa de psykiatriske skadestuer, oplever de sig diskrimineret.
Projektet har gennem opsggende arbejde indsamlet konkret viden om den udstgdte
borgers baggrund og forudsatninger for at kunne tage livtag med tilveerelsens mang-

foldigheder.

En undersggelse (*) baseret pa 177 borgerkontakter i Odense viser saledes markante
feellestraek for dem, projektet har vaeret og er i kontakt med.

Den sociale arv synes at vaere et faelles ag for de udstgdte. De er typisk vokset op som
bgrn af misbrugende foreeldre praeget af personlighedsforstyrrelser. 54 procent af dem
har vaeret udsat for vold — ofte af bizar karakter. 22 procent har i deres opveekst ople-
vet seksuelle og andre graenseoverskridende overgreb.

| den forbindelse toner billedet frem af en lille pige pa syv ar, der en nat matte flygte
ud i gadebilledet for at undga de naergaende mand, som moderen havde slebt med
hjem.

Men ogsa drengene har veeret udsat for grove overgreb. | mange tilfeelde far man ind-
trykket af reguleer vanrggt og fravaerende foraeldre. Det er bemaerkelsesvaerdigt, at en
12-3rig dreng startede sin kriminelle Igbebane med at stjeele madkuponer.

Bornene har typisk haft et ambivalent forhold til foraldrene og deres rolle som autori-
tet. De har oplevet alvorlige svigt, skuffelser og skam, men idylliserer alligevel ofte de-

res opvaekst. Ambivalensen er saledes en skygge, der fglger dem livet igennem.
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De sociale omstaendigheder afspejles ogsa i forhutlede skoleforlgb, preeget af mange
skoleskift, mobning og konflikter. Oftest udvikler bgrnene impulsive reaktionsmegnstre i
forhold til de sociale og faglige problemer, de stgder pa i skolesystemet. Det er et
handlemgnster, der ikke er ukendt hjemmefra.

| skolen har bgrnene igen oplevet sig svigtet af de voksne og de autoriteter, der tonede
frem i et for dem kaotisk skolesystem.

Allerede omkring Folkeskolens 4. klassetrin begynder skoleforlgbet at erodere, og det
forstaerker tidligt fglelsen af at veere udst@dt, ugnsket og uretfaerdig behandlet.

Knap 6 procent af borgerne far en uddannelse pa hf, handels- eller gymnasialniveau.
22 procent bestar en 10. klasse. 33 procent forlader Folkeskolen efter 9. klasse. For 36
procent ophgrer skolegangen fgr afslutningen af 9. klasse. Ofte er der tale om skolefor-
Igb, der kaentrer allerede omkring 7. klasse. Mange af bgrnene har i kortere og laenge-
re perioder veeret uden for skolesystemet, passet sig selv og i den forbindelse faet
smag for de autonome miljger.

Ved afslutningen af skoleforlgbet har bgrnene lsenge oplevet en enerverende traethed
i forhold til et skolesystem, de aldrig har fglt sig velkommen i. Den grundlaeggende fg-
lelse af at veere alene og svigtet er blevet forsteerket gennem skolearene. Men pa dette
tidspunkt har en stor del af b@grnene, der nu er unge mennesker, for laengst stiftet be-
kendtskab med miljger, der opleves abne og fremkommelige. De har fundet et stasted
i miljger praeget af misbrug og kriminalitet. Her oplever de maske for fgrste gang at
blive socialt accepteret, og de starter et misbrug. Det sker typisk i den tidlige pubertet.
63 procent af borgerne i undersggelsen har aldrig opnaet at fa en uddannelse. Det er
maske pafaldende, at 76 procent af projektets borgere fyldte 18 ar i perioden 1979 til
1998 - en periode med @gget ungdomsarbejdslgshed. 44 procent af borgerne har aldrig

prgvet at have en normal tilknytning til arbejdsmarkedet.

Borgernes livtag med autoritetsbegrebet har aldrig fgrt til forsoning og forstaelse af
begrebets vitale betydning. Som bgrn oplevede de sjeldent at veere i sikker havn og at

kunne stole pa foraeldrenes autoritet og overblik. For dem har mgdet med forzeldrerol-
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len vaeret forbundet med svigt, skam og tabuer. Senere erfarede de i skolen, at vagt-
somhed er et ngdvendigt forsvar. Her cementeredes deres oplevelser af at veere uden-
for og stigmatiserede. Og her blev de tidligt bekrzeftet i, at mistro er et

ngdvendigt forsvar i forhold til den uigennemskuelige og farefulde tilvaerelse, som de

selv skal finde ud af at gebaerde sig i.

Teksten er afsluttet 9. april 2011

Saren Dalgaard
Cand. psych

* Rambgll Managements Igbende mdalinger af projektet samt projektets biografiske

analyser af 85 borgere.
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13. Projektets tale ved abningen af Fotoudstillingen pa Fotomuseet,

Brandts den. 6. september 2011

Kaere Marianne.

Sa naede du afslutningen pa din Odysse gennem et miljg i Odense, som kun de feer-
reste har vaeret taet pa. Det er et miljg, der oplever sig stigmatiseret, diskrimineret og
uvelkommen. Omgivelserne ser dem oftest som baryler, der star i vejen, og er til be-
sveaer. Der er enighed om, at de pagaldende borgere er de mest udsatte og fattigste i
vores samfund, og at de er udstgdt.

Vi ved rigtig meget om den borgergruppe, som har veeret base for Marianne Grgn-
dahls store og enestaende arbejde gennem de sidste 3 ar. Vi ved ogsa, at det er
svaert at nd ind i miljget. Det har sin naturlige forklaring.

Der er tale om en meget traumatiseret borgergruppe. Opvaeksten har vaeret praeget
af misbrugende og personlighedsforstyrrede foraeldre. Et stor flertal har oplevet en
opveekst praeget af vold af oftest bizar karakter. Mange har vaeret udsat for ofte gro-
ve sexuelle overgreb tidligt. Der ud over har de gennemlevet et skoleforlgb, hvor de
har oplevet sig stigmatiserede. Mange har droppet skolen tidligt, og er startet et au-
tonomt liv praeget af misbrug og kriminalitet. De har mgdt miljger, der opleves frem-
kommelige og abne. Men deres oplevelse af de etablerede autoriteter, er aldrig ble-
vet godt. - De har lzert at mpde omverdenen med mistro og trods.

Det er dette miljg som Marianne Grgndahl har arbejdet midt i. Utroligt hurtigt er hun
blevet accepteret, og har opnaet et fortrolighedsforhold til borgerne. Det har ogsa
sin naturlige forklaring.

For MG har mgdet med borgerne veeret et forhold mellem mennesker forstaet i filo-
sofisk betydning. Borgerne er unikke personligheder, der i deres biografiers dybde
rummer almengyldige og vaesentlige vaerdier for hele vores samfund. Etikken og kzer-
ligheden til mennesket har ogsa vaeret en vasentlig drivkraft for hende.

For Marianne Grgndahl har det veeret vigtigt, at dialogen og relationerne kom fgr
billedet. — Det er i gjeblikket, at veerket bliver til. Det har vaeret en proces, der kunne
tage timer eller dage. Men sadan har det vaeret hele vejen. Det har vaeret vigtigt for
Marianne at mgde borgeren igen, og afleverer det feerdige billede. Alene den proces
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har vaeret enestaende, og har affgdt rerende reaktioner. — Det er hele den historie,
den umiddelbare nysgerrighed og interesse, der har skabt respekt hos borgerne og
brudt barrierer ned.

Marianne Grgndahl sgger ind bag fremtradelsen og finder det vasen, der gemmer
sig bag den ra facade. Det interessante er ikke at afdaekke elendigheden, men at af-
dzekke de menneskelige underfundigheder og potentialer. Hver en fuge i ansigtet,
der er fremelsket af Marianne Grgndahl, bliver et vigtigt biografisk spor. Billederne
er taget i Odense, men er almengyldige og kunne lige sa godt vaere taget i New York,
eller Bogota eller Nykgbing Mors.

Der er mange der har taget ejerskab i projektet fra gra eminencer til medarbejdere
pa vaerestederne og ikke mindst borgerne. Uden dette kollektiv kunne bogen aldrig
blive realiseret. Mange tanker til den mange.

Ikke alt har vaeret nemt i projektforlgbet. Da det sa mest hablgst ud gkonomisk, var
der alligevel hjalp at hente. Det er dejligt at bo i en by, der har kunnet se perspekti-
vet i projektet. Ogsa venlige tanker til byens borgmester Anker Boye.

Tiden kalder pa fordybelse. Vi skal veere opmaerksom pa ikke at blive heste for egen
vogn.

Vi ma aldrig glemme naestekaerligheden og solidariteten i farten.

Jeg er overbevist om, at bogen vil bidraget til denne ngdvendige fordybelse.

Tak til Marianne Grgndahl for den vidunderlige bog. Nu er det op til den offentlige
mening at modtage bogen. Men for borgerne, har dit arbejdet allerede sat sig varige
spor.

Sgren Dalgaard
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Fotos fra abningen af udstillingen pa Fotomuseet, Brandts tirsdag d. 6.

september 2011.

Lotte Knudsen og Anker Boye
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Marianne Grgndahl taler
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15. Presseomtaler

16.07.07 Fyens Stiftstidende bringer flere artikler der orienterer om projektet.

16.07.07 Radio Fyn bringer nyhedsindslag

16.07.07 Radio 3 bringer indslag.

01.03.09. Fyens Stiftstidende omtaler fotoprojektet

11.11.2009. DR-deadline samt Stiftstidende.

23.11.2009. DR2 deadline sender indslagt om fotoprojektet.

23.11.2009. DR-RadioFyn sender nyhedsindslag om projektet.

04.01.2010. tre store artikler samt en nyhedsartikel pa forsiden af Fyens Stiftstidende.

07.04.2010. Indslag pa p1 om morgenen og Kulturnyt sidst pa eftermiddagen om fotoprojek-

tet. Programmet blev genudsendt om Igrdagen

13.12 -16.12.10 P 1 sender dagligt kl. 22.03 "et gjeblik” med projektets borgere, 4 program-
mer. Programmerne varer 10 minutter og genudsendes dagen efter om formiddage. Se DR’

hjemmesidde.

04.04.11 Fyens Stiftstidende omtaler "Pers Optur”, DR 2.

12.04.11 "Pers optur” sendes pa DR 2.

30.08.11 Fyns Amts Avis omtaler bogen.

01.09.11 DR P 1.”I gjenhgjde med de udstgdte”, interviewe med Marianne Grgndahl.

01.09.11 Fyens Stiftstidende interviewer Marianne Grgndahl i f. m. bogudgivelsen.

01.09.11 Berlingske Tidende — Torben Weirup - anmelder bogen.

01.09.11 Kristeligt Dagblad omtaler bogen.

06.09.11 Omtale af udstillingen. TV 2 Fyn.
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07.09.11 DR P 1. “Samfundets udstgdte portraetteres i ny bog”, interview med Marianne
Grgndahl.

10.09.11 "Pers Optur” genudsendes pa DR 2.
14.09.11 Fyens Stiftstidende omtaler “hjemlgseudstillingen”.
11.10.11 "Udstgdt”. Udsendelse om Marianne Grgndahl. TV2-Fyn.

02 —05.10.11 Daglige klip pa P 4 med borger. Projektleder er i studiet 5.10.11, morgen. Derud-

over produceres indslag til Nyhederne.

05.10.11 Hel side i Politiken.

01.11.11 Politiken. Anmeldelse af bogen.

10.11.11 "Mgdet med de udstgdte, som vi gar en stor bue uden om”. DR P1, Morgen.

10.11.11 ”“Uden for raekkevidde”. Feature DR P 1.
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Uden for razkkevidde - dr.dk/P1/Feature htp://www.dr.dk/P | /Feature/Udsendelser/2011/11/070944 52 . htr

Hver by har sine udsatte borgere, som haenger pa gadehjorner, uden for veerestederne eller under
jernbanebroen.

Foto: Niis Mellvang & Scanplx

Uden for raekkevidde Tilretteloggalse:
Feature 10. november 2011 kl. 15:03 pa P1 Bjarne Mouridsen

Hor udsendelse Medvirkende:
: Psykolog Seren
(26:48) Dalgaard, Lotte Marcen
: ’ Knudsen, Rikke Freund
- leg feler mig nogle gange som et dyr | zoologisk have, fortaeller Jensen og andre udsatte
Rikke, der som andre udsatte borgere fgler sig udstillet og nedgjort, borgere.

nar vi haster forbi pa gaden.

Hver by har sine udsatte borgere, som haenger pa gadehjgrner,
uden for veerestederne eller under jernbanebroen. De er
misbrugere, prostituerede, hjemlgse og alkoholikere, og mange er
psykisk syge.

Tager vi os tid til at stoppe op og m@de dem i gjenhgjde, vil vi finde
ud af, at der gemmer sig mennesker med folelser bag den barske
facade, som preeger livet pa gaden. Og ofte mennesker med en
opveekst og en baggrund, der kan forklare, hvorfor deres liv er
endt, hvor det er.

- Jeg starter med at ryge hash som 12-8rig. Jeg begyndte meget
tidligt. 13 &r var jeg, da jeg fik ndlen forste gang, fortzeller Lotte.

Progver at skabe kontakt
Psykolog Sgren Dalgaard fra Odense Kommune har i nogle ar
ops@gt de udsatte borgere | Odense og lyttet til deres historier.

- Vi har arbejdet med at fa kontakt til en borgergruppe, som vi ikke
har haft kontakt med tidligere, da de f.eks. har veeret voldelige
overfor sagsbehandlere, siger han.

Udsendelsen fglger Sgren Dalgaard pd arbejde, og han fortaeller om
de udsatte borgere. Samtidig meder vi Rikke, Lotte og andre af de
udsatte, som hudlpst og zerligt fortaeller om deres liv.

Graad, da hun hgrte om sig selv

Malet med Sgren Dalgaards arbejde er dels at afklare, hvad der

matte vaere af behov for indsats | forhold til de udsatte borgere,

som ellers er uden for raekkevidde. Samtidig konfronterer han 5
borgerne med deres eget livs fortzelling. \

Ldlc Semte sider Mest populaere Seneste nyt (74) DR Anbefaler

| af 2 17-11-2011 15:32



Uden for reekkevidde - dr.dk/P1/Feature http://www.dr.dk/P 1 /Feature/Udsendelser/201 1/11/07094452. hin

- Jeg begyndte at graade, da de lzeste det op. Jeg kan godt se
mange af tingene, men jeg kan ikke se mig selv ggre de sindssyge
ting, som jeg faktisk gor, siger Rikke med gr&d i stemmen.

© Copyright DR 2011, Materialet ma ikke gengives uden tilladelse jeevnfor lov om ophavsret,

Ll Semte sider Mest populzere Seneste nyt (7-) | DR Anbefaler
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10 DANMARK =

I
kk Jeg gik direkte pa nalen, da jeg var

Lotte Knudsen

Lotte er narkoman,
kriminel, udstedt og
god til at fortelle, | gar
maodtog de 179 nyvalgte
folketingsmedlemmer
en bog om hende og
de andre udstadte
danskeres liv. Politiken
har bespgt hende i
Ringe Statsfzngsel.

ot Knudsen har eliet sig 54 meger
mere pd Livet, end de Neste menne.
sker kan faite, Hendei anilgt er
Blegt med sorta skygger hiret erslide, un:
der tafet er hun rystende tynd og ned ad
venstre am luber blodsporene fra 21 §rs
heralamisbiug.
ajey v clirekee pd ndlen, da jeg var 13s,
siper Lotte, der pryder omslaget pd den
forabag, sam | gdr blev omelelt ul de 7o
folketngsmedlammar,
* da det nye Tolketngsdr
beggyndie. Der eed alt B
. portrattey, ef billedeme
er taget af fotografen Ma:
OLAVHERGEL rlnmte Grandahl, som
fulgte en rekde fnske udsiadin fra sep-
teinher 1008 Bl februar 304, Sden er fle-
o af d¢ portractierede dede. En rskke
fondle stir bag udgivelsen, og | etvedlagt
brev tll folketngsimedisimneme skrver
advokar Steen Lassen, der er krmand for
Sportgendsionden.
si/anset hvor hirde verden farer [rem
mod ot menneske _ blver der en ke rne af
vietdighed vibage. Det er det, Mardnng
Grandihi vi] ge maed sth bog med foto:
gralled af prostituerede, narkomaner, al
koholikere, hjemiuse og andre, som er [a)
detud af vellecdssam under, og som ke
b feve op il omverdenimy foresdilin-
gafomen m!dl\amqr B
Hvor mange derer wdnpdn Dansnark,
eravartatsige; menlldlzn Danmark Sta-
el findes der 4 000 hjemlese. tolle er
agentlig kke hjernlss: Hun bor | Ringe

/statslzngzel, huor. Poltiken’ har besoge

hende. Forste gang Lotte kom | lengsel,
var hun 17 8 Sidan erhun get fra spedjin
ul sprojie, fra fengss 11 fenjel, o mis-
bruggmand il misbrugsmand. Hun har
elsket ag hadet dem. of de har lsket og
‘hadet hende, % ;

sjeg blav 14st Inde A Tallet 14 dige,
st haeldte han heroin ud over mig, s jeg
1k Miinne broge det, der var brek ovir
det hele . han tevede mig med en liv-
ems; :l;rrlunn“man”

Wil siclate fix ulkxletgall.,oghuu Iiken
tredabbelt: bypassaperation. Hun' hiver
ned 'sln bhuse og viser, hvor pacemake:

fen sidder. Hun'et
fylde med Indope
rerede  ledninger

) Darer et
Jegharaldig O mﬁm e
trulet | gaden. de trom, hvig hen
Detkammerjen  des hjerte begyre
heller eldrig til.  deratsid for svagr
Meget kan : ‘Fllaihlv;r-hu'm!n

om nthiryclelser er ret
ey E Do g

arhun Bern2 ma-
Lotte Knudsen  yeder | fengsel. e
4 fik hun for at

wikubbe lides il en sygeplejerske. Der ar
hendes egetudryk. D2 andre s Bk hun for
at trus o kvinde og kvindens darter

alin macgen, hvar Jeg var bankestly
kommer jeg gaende og g1 en kvlide oy
hendes dacter Deres hund ligner utrolig
rmeget an afda hundehvalpe, jeg har haft.
Jeg sporger, hivar hun har den ra, oy den
er fra samme Kenel som min, Jeg var hele
sliker b, at tle havdn stjdler deres hvalp
fra maig. 8 Jeg truer dem ol ag give mig
hunden. De sagde | reten, At jeg fagede
dem Ind | ef skur ag trucde dem med et
flavekdn,

Hune betyder meget for Lot Oa hun
of hendes tdligrre samlever gik Fra hin-
anden, iogle han samkvem meid hunde-
ne hassiatsamter. Decer ke Iy kisedes Fio-
lithken at finde usd af, s hin fik det. Dar
e agsk andet, som ersvartat hliterede |,
stly om Lotte pd nogle omrdder husker
formlidabelr. Men sam ' hun dger slerer
nagle tamme lommar,

Lotts og skiismiasen

w0 jeg er ambsing fem, Nytrer mia Gir og
inor | parcelhus ved Nesstved. Min Tar ar
bajder med kyllinger om natten, De kan
fange fire med hver [nd, of sh kerer de
dem Ul slagtenemie. Min mor arbejdede
ikke pd det ndspunke, Man far var gam-
meldags Hun skille g hjemme. eg; har
st at wide, at der var problemer med
min mer og far, men mine (3 biredre ag
jeghareedet aldnjg Mif lar mente [kke, at
bam dea] horesddan nofets

LOTTE KMIP!IN. 38 4. 20 dc ph
harnin. Tracotitetlt vpasa ph grund of
'ljl'bt. Halbwdalan af slt vokgapliy T'Hﬂﬂ'
an.| ojabilikkat indsat | Rings Stalsfeng:
mmwm rrarts, Man ud W lived?

1 lmngsint or der Irud.ul[lnml\&h-m
dugai, og dat ar wvamrare at 14 iat [ haroln,
Foto: Marlanne @randahl

Henvele dy sorle foreidre?

sleg har! ke ‘oget- ot at slge om
dermn. Men min mor ofidager en tig, min
[y laver tiied) on yngre dame, 54 hiip v
geratfihjalp fra min Grs bmr,hulq,nﬂ
kan'komme viek Dat var voldomt, Jeg
kan erinilre den dag | dag. At siddde ude |
lasthilen agbare vente pd, at min mor Hp-
per hele hiset. Min far Kavde et bord med
&n talefon, oo stol og en dabbeltseng. ite-
sten tog min maor. 54 rykker v med falls,
aj} min mar spaiger; Hvor skal ¥ hen? TH
Fym, siger [2dle. Hvor skal vi 3 g | shole,
sperger Jeg. Det mA vi finde ud al, slger
hun. fefg kan mErke pd min mor, at hun
foler sig magtes)es. | dag kan egt godt for.
td, hun reageredle, men (kke dengang.
ﬂlmﬂ!rknm e helaiske A Tnler de dir
ligtam min far, 38 gir jeg fuldstandig sl
delene | mange Ar var jeg rigrly, 1ty
vred pd min mars, siger Lotts; dor helt

ville vanre blavet hos sin far.

*Han sagte o at [ mig: Kun mig. Men
tminmar sagra-deevil hun s ke st ved
Itllrg athwis jeg valgee min far, ville jeg ik

mine bredre ar se. 34 Jeg valgte inin
miar. Det var Jeg o et feg kunne fo
ke undviere min lillebrac Vit har altd
haagt ammens.

54 dlu i fur bugelter”

siinkelte gange: Men han- gjorde e
rtamf noget for at/opspge mlg, De be

te at diskutere, hvardan vi kom aver
vandar(lxmq boade pd Fyn, hiendes far pd
Salland) | stedet for av sige, at min mar
betaler aver, ogmin far betaler hjem. Haly
shads. Det kan da (kke vaere =4 svaert Han
kunane lkke hente of bringe of pd bope
len. Detvar lar dyr, syntes hine,

Efter ere bopasle oy manglende skole
sang ondie Lotte med at bo med dn mor
oF sine 10 bredre | Vollsmase, Man hun

Socialpolitik er hjerteblod for ny regering

Banmarks nye soclalminlier, Karen
Haekkerup (5], kaldler soclalpolitikken
Ior den nye regerings shjerteblode, Og
i Politiken pd mlft:l)mm hningr
dag spurgte hende, aim den nye Tege.
ting vil kunoe gore on forskel | forhald
1l don gamle, sagde hun sSelvislgellg
kan vl der. Deter vares forband ede plige
At gore dlet, og vl (Kke vi konne gare
on Jorske], havde vi Ingen beottigeles,
Karen Hakberup peger p, atvi alle kons
des historierne om botn, der svigtes, o
arvi bliver focfordede over der,

rien vi glemmer dr, ar bem bliver
volksne of har ar pA skelen, Rigtg niai-
¢ menneker mA kasmpe Slg gennem
en hverdag, hvor det ey en smene for
dem i det hele tagetat viere . De men
neaker har vi tenke for it pd de tene

ste mange A feg vil onsks, at jeg som
mifister kan vare med H at sarge for,
ot de skaebnier, der har sd meget mod-
gang. vil apleve en lettere Hivinrnlee,
Det vil |eg viekelly sarite som haved-
stjemen uvar den gerning Jeg germe vil
feveres, siger dens nye mislster, fom be
mhudur u;: samlee plm; for, hv::ld:rml
ar e svageste. PA sporgamiler, om
en leg!dm‘mrlmdc(hum.;'lg af
mennesker, dri‘ wire falder falder
ed guinem -’dl’wm]mmmr‘:lf
rer Karen Hiekkerup:
sfegvil ke viere med pd den praemls,
at man er fortabt pd forhind, Man kan
vere meget fortabt, of man Kan viere
megeet hirdt provet, men Intet llv or for
= 1l ar blive levet Selv | da pifiekls,
hvor det er glet galt, og hvor der or

menneskar, san) 1kl samles op, sl v
son sarfined have mere fokus pb Amsa-
gerne tl, hvorfor det br ghet Tor die
menneskerd

I iegettr undlaget er der ef
llillltummdmmldnr;ﬁm
‘udsatte grupper aitjaier on e
it so e, lr]u’?ng!n ﬂmhsrug:
g o ioedd bde marginasllsaeing, ud-
Mpllelie og uvierdlge Lvabetingeler.
Regeringen vi) declor tage konkreie ink
tathver ] blandt andet at nedbrings
den store didelighed hlandt misbruge
e pd gaden | hlandt andet Knbenhavn
samnt sikfe en bedre Indiats over (or
kvinder | prosinitlon oy menncker,
der laver Jom: hjeinlose.” Det enkele
et eaks skal vere omjgivet al bidlé re:
apek, kv OF Omsorge.

1L,

dritmee stadlg om laderen.
sjeg an hiike Jde farste mange i Jeg
mdtte sldde med min llilebroe. Proy ar
komme, sazde Jeg til ham. VI giren mur.
Far kommer kke alligevel, Kel, jeg vl
ede slidde og vente, sgle han, Nogle
pange kaldte hun mig mor fag har [akuiak
passet sk meget pd min i llehracs,
Vaar Palle sudl nok mod Jert
siVel, han taevede jo'min mar Det var
derfor, min stuiebror glleamok pd ham
o dloyg harn ned med en Nlaskes.
Hvorgammel vardu der?
[LE T
Hvar gammel var din storebror?,
sFireet halvedr skdres.
0 sldr ian Falle ned ed e flaske, mens
Palle ko din mar? 2
whie], for han havde jo (et Falle w1 gan-
fena
Slog Palle oged fer?
ahlels,
Hvad var der gall e d hain?
akan havde taget min mor fra min faz.
Dt folte oy o, Men der var niange tag,
soin ghorde, at jeg fik had 1l haims,

Lattes farste fix
Da Lotte erdd dr, begynder hun at gl sam-
men med en, der hedder Camilla,

sDer lerer jeg at ryge hash. 58 prover
Jug speed, of der havde Jeg jo privet ay
drikke, men det var pd gresplsnen med
de gamle alkahalikere og de unge. 54 be-
fynder Jeg at komme nede hos Franz og
Raise. Der bor jeg faktisk nede, og der 1=
rer Jeg en, der hedder’ Anatia oy kencle,

-soin leg s tagee med hjern, fordl hun vl

ik have, at jog tkal havna | stoffeme. ]
Lot has hende o er en slags barnepasser
for hendss barn. Hun er 10 Ar =ldve end
mig. Dem, jrg render med, or meger 2i-
dre end g, jeg var meget moden: Men
et jeg lleke ved, e at hun selv er misbre
fer Hvor shulle jeg og<d vide dee Fa? jop
passer hendes smd boin: Do lgger ogad
Imed mig o nattens,

54 du bar has Anette, som vil Jyjulpe dig,
e B er sty misbruger?

ser -"5 4, a1 det 67 Anetiny elsmand, pg
hun Invlierer facke med |yjen 1l sig o 18
(iye mand, o sd ‘“&ﬂ' hantd Jack; o Kan

\bare ligge inde ) don starm dobbelneng

med Lacte, Men det gl ke - mange dage,
fnl‘rn!ﬂr-a ]kk VAF R
D var sammen uledAner.‘u eharpand?
aa; hanvar sd ol & mldres,
Ment dervelr Tkka Aoget sksuelt mishrug {
det![u var kun 17,
il
lir det ham, d Iadprdlgurqalmr

A1) | POLYTIREN

mor deter min fas.

sam 14Hg er Lotte dybt lkriminel og
narkoiman, Det er hendes laereste, Jack,
derhar lert hendsalr, siger hun.

sAltsd, feg har FAEt mest pd alfend e
kontorer og sidan nogle steder, lvor jeg
ved, der slddler mand med mange penge
| Pungen:, .

Hyad gordu?

pAr ind, s1m om Jeg e en eller an-

den, der skalnl made, ogsd erder ke no-
£0 8 gangen, OF s set jeg taaken, og 34
tager Jeg lige pungen, o 1 skynder jeg
mig ud Igen Jeg lavede meger keimizali-
188, o Jog var god nl det Ogad 1l at wtjmle

Jto). Mén =4 var det, at alle ddeder alarmer

ko VI har glat meget | Dmnnlngamga-
e Dac var de 51 dumime at lave dobbeli:

dore | alle opgangene, Det vil sige, at hvls
Jeg tykleer lidt inel for aven p.l‘:.!mm of
o trykker ned, og hvis Jeg tevlker ind far
neden QULWH!H op,ad Bner hele doren

[ru behaver ke cngang nagle, og du kan
bare lukke bagefter. 54 kan du [ke se, der
har vazret nogen. e er ke nogen dene
lefaner lige der. Deter Jack, sam har lert
mig, hwordan jogskal gore. Opsd hvordan
Jugkal pille vinduer neds.

Dat gir nltid ud aver bermona
Lottes mor fik Lotte, da hun var teenages,
Lotte selv fik sl forsie barn, da hun var 18
A Jack og hun toede, st et barn ville hjal:
pedem udal mithrugee
bt var egolstis Derfor vil jeg gerne
have, at du skriver
i sMdan’ nogen
s0m | 08, at de slal

Hantarvedajo  virkellg fienle ag
minmar.Det  Go forstlarn kan
ikke 1 & hagen.
VRE deﬂﬂl‘.l':lli Dot ‘er barnet, det
storebror gi #Arud avers.
amak pi ham - shdan gk det og-
og slog ham b mned Lattes
nedl med en bom, De bley beg
flaske Ft wlTpﬂenm,
selv om Lottes me-
LotteKnudsen G G i har

adetloles nEcien
Arrwhke g sigafden mindste’ | dig bot
han pd et hjem, men ottes sibite son e |
«ilag 30k o har eget fiomas Det e Loie
atele il Hendey san og hund kesreate ph 1
Arhar lige et ec barm. 58 Lot or blovet
farmor: Det stet urntord men inteti Lor
tesiiv rrrurnt. )lunermd sop Jej har 33
Ieyet af viere visd gvers, Shger i,
Alllgeve! synes hun at det or hendes
e Skyldl, at det ér ghet som det ar ger
Det erllﬂw hendes mors, ke hendes far,
Mmmrundem&yid.
sDer er [0 ks pogen, som har fore i
Ien Ind | min arm_ Det har jeg selv gjore
Min mor vl Jeap thkes give skylden Hun
glorde, hvad hun kunne. Deter heller ke

Hvad fmdm ar dot,
bliver sd markellg al7s Jey syres, det var
=4 merkeligt ndr devarinde pd det tollec
Dettog lang tld, ugn.lnkh:m m var de
lade of havile ikcke andr | maven h-ngt-
re. Anefte o hendes rand skulle 1 byen,
e 40 siger him Hi Jace sNu [river dul heo-
de1kke noget af det der: |eg bllver wondets,
Alger hur. jeg tenker: Det der? Hyad fand
den erder? S bllver jog ny_mmlg. Jeg har
altid vinrmt en fru nysgerriy. 54° Sparger
{egiJack. om jeg; ke mi prove, og han si:
er nel. Han har Tvat Anmed:(.. 54 det
mitte jogikkes

Men senere,da Anette og hendes mand
er ghet, of deces bam e faldet | sovn,
drer Jazk imenlng:

sKoim. De kan sagieas sove it mi-
nyer, 53 er v Ulbagess, dlger han Hor
skal vl da hen, sporger Jeg. samen, skulle
du Tkke prove det?s, siger hm, Jo. feg £hkal
da’prove det, mand, 54 provar Jeg des,
men han er 34 fa). e han fic Danny Ul
SHkke migs

Al | g inil til Banny, som erhons ven .

3Ja. Danny og hvepsen; men de bor ikke
4TI mATes,

Dat erharn, dlr;Mrd], dlit forste fis?

ilac

Lotte og bankens

1'begyndelsen tager bun kun heroln |
weeknnden, men s bliver weekanderna
langere og lengere. Al og o] er hun oyl
hjemme has sln mor, 16m har Beten ny
mang, der hedder Tommy o e mode-
fant mamleverafter falle.

#Jeg siger Ll min mae: [ ind mndemiy
pA eftershnle. jeg vil Ikke vre hes, of jeg
il Ikke se pd hame,

Fordrihamy drak?

Eaaten drak han, eller ogsd slog han, el
ler 1 skarldte han ude.

Stog hanvisd dig?

=]a, han Nar ogd sliet mig: jeg har Bet
Myveturen ud & et vindue, (ol {ag be-
skytiede min mars ryge,

Slag honagsd dim mor?

i detghorde han mange ganges

54 bide hom og Palle slog din meor?

8]a, den bnete; det ikke har slier min

Detvar jo min mor og min far,
darvar problonec med, Jug wille Jo have
min fars, siger hun Helt hendes egen
Il\yld e det s alligevel ke,

s voksne | mt by hak Ikke varret vaks:
ne nak. Farwldre teal Fiirge far, atder et
hhlwn mar og en far Hyls der tkke e en
Far; 4 soger imais ham Bae et andge steds,

Lone seribhe stn larjdig, men | dag ser
7 I'alhahnmvnﬂllcmmel ind 1 hendes
AnsipE

Set med Loftes opne skal dz fince pd no-
smulrumh:rmogm m-dmppemr
komaner pd metadon.

sMu har de pravet ac i folk til acholkde
op 150 &1, ogg clet bllver bare ved ag ved og
vetl, Dat 1 jol per overhoveder ikl Do hat
ol puttet mig | @ngsel hale mitliv feg
ved ja lkke andet e har Jo | kke andet. jeg
vedl |kka [ ngere, hvem dererden Tigtige
Lotte, [eg tror bare, at pefitkerne skal i
ajnene ep fur den minoritetsgruppe |
Danmark, som fey tilhorer. For den vak-
sarof vokser, of hvis Ingea get noget. fr
vl et sturt probile me.

Aldrig luder
Tilmarts kommes Loten ud, Miske venter
James. Han or det hdts, hun har. Han har
Sagt, hanvil vente pi hende,

sHan sr sd sad ved mig, og han dyrker
Spartiog er Ikke kriminel, Han' renket
langiigrets

Spargsmdlet er bare, cun hun reerever.
Udsnfor er det ke mad Lz pange o da:
ges, der er tkke langt ned tll gaden, o pd
gadan ar der heroin,

sTager Jeg heroln en gang dl, sl der
lege. Hun ved godt, at hun nappe Br ik
liv bigen, o hon e led af deting i ex
vred. Bde 5l selv og andre. Kun én
oinigg o hun atoltalved ait e

sjeg har aldrg trukkel @ gaden, Lef
kammer jogg beller aldrig tl Meget kan
duslge om mig menikhedeis

Pef er mske ogsd en del al lstorien.
Der Bx nogen, soin hat det verre end Lot
e,

iy hargeifipold

Eiing\ Lo f Aivetn s Lot s bernbd vy
£ 1l



Mesterfotogra

Det er al @re veerd at
portrttere hjemlgse og
udstpdte, men hvis man
som Marianne Grgndah]
fierner deres liv fra
billederne, truer de

med at blive pzne

0g intetsigende,

FOTOBOG

Marianne Gronclahl: Ustodt, Gyldendal 140
sider, 299 kroner. Har du Pluskart, Frdu 20

et rabat pi boger | Boghallen eller fri levering
hos Saxo.com: Lees mere pa palitiken,di/plus,
Yeyooo

ogle servrede ud, nogle ser milde
N ud, nogle ser sirede ud, nogle ser
glade ud. De ‘udstodte’ kigger ud
P4 0s med blikke, sam er lige 53 forskelli-
e som alle mulige andres. Selv om nogle
aldem er lidt haergede i huden, er de fle-
ste ikke nogen, der kan genkendes som
udstedte: En smilende mand ligner Er-
nest Hemingway; en ung, smuk kvinde er
plercet efter almindelig mode; en aldre
kvinde har neglelakrester pa neglene,
men ser ellers rar og glad ud. Vi ved kun,
atde er udstadte, fordide ar med | bogen,
Marianne Grondahl er en af vores for-
nemste [otografer, der har lavet mesterli-
ge skildringer af forskellige miljoer, fra
Den Kongelige Ballet til ufaglasrte kvin-
dersarbejdspladser, Dénne gang erdet de
hjemlese, det handier oim, og her er det
markant, at man netop fkke ser dem | de-
res miljo, som hajst kan anes uskarpt i
baggrunden. Der er ingen situationsskil.
dringer, men kun traditionclle, veltillaye-
de, sort-hyide portretter af nogle menne-
sker, der kiggerind | kameraet.

IDEEN ER, at man ved at skildre dem pa
denne méde viser dem med vardighed

og stolthed! at vi ‘moder  deres blikie

udett'at nogen af os slir dét ned; Den {dé
forstar jeg godt, jeg er bare ikke sikker P4,
at den holder. For billederne siger Ikke
nogetom udstodthed, de siger ikke noget
o at leve pA gaden som narkoman, de vi.
serkun sjzldent affeke. De bergrer mig ik-
ke, og det var det ellers meningen, at de
skulle. Jeg bereres langte mere afandre fo-
tografers billeder, der viser livat pad gaden,
lidelsen og armeden og kulden, men og-
54 morskaben og absurditeten, momen-
ter af fellesskab og hdb - nuancer, som
&lr langt ud over maerkatet "udstedt pd
den ene side og et pent portratbillede pi
den anden. Hos Marianne Grondah) ser vi
dem ikke som handlende mennesker,

Ved nogle af billederne er der en kort,
noteagtig tekst, hvor personen fortmllar
lidt om sin baggrund. Det er ti] gengeld
ofte gribende. En lyder i sin fulde langde:
#Min kareste gennem seks Ar druknede
forleden dag, jeg tog et billede af ham i ka.
pellet p& min mobiltelefon, vi havde be-
sluttet ac gifte ose. Netop her brydes bil-
ledformen, og vi f3r tre billeder af denne
kvinde, ét af dem viser hilledet pd mobi-
len. Det er uafrysteligt. Ofte er noterne <

UDSTOOT. De smé tekster. der Lo
Foto fra bogen

stikordsagtige, at man gerne ville vide
mere, men hvis man vil have egentlige be-
reminger, skal man hellere Jase tidsskrif
tet Hus Forbi, der har gjort uvurder] ige
ting for omverdenens forstielse af de
hjemlase,

BOGEN GEMMER, pi to yderligere tekster:
Naja Maria Aidt har skrever et fint forord,
hvor hun literart forsoger at leve sig ind

dsager portrastterne,

I tilstanden udstadt, bygget op omkring
livet under og over jorden. Teksten kam.
mer til sidst over | det patetiske, men {nd-
til da er den bade billedskabende og [an-
kevarkkende. Og som efterskrift bringes
en lidt tar, men interessant redegprelse
skrevet af Saren Dalgaard for de psykoso-
clale ‘omstandigheder;, der fordrsager
hjemlashed og udstodthed,

Deter pd mange mdderen fin bog, men

f viser for fa falelser

er gribende ag uafrystelige pi an made, sam billederne sely ikke er dat.

de billeder, som skulle basre den, ar hver-
ken medfortaeliende eller serlig uderyks-
fulde, fordi de undlader at vise det frem,
som bogen handler om., Vi ser i1 'Ud.
stadt’, men ildke billede; aludstgdtheden,

TORBEN SANGILD
boger@pol.di

Sa flere billeder fra hodgen pa
R politiken.difoto

N

RI a1l
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FULTURREDAKTOR: METTE TERKZLIEN

SOUSCHEF; JENG EJSING

TELEFON: 32 75 76 75 / FAX1 3375 20 207 KU, TUR@RERL INGSKE DK
REDIGERETAF MELOMESEN |AYOLUT TRIME JORGENSEN

. BERLINGSKE

Fotobog, 1 dag ‘Lﬂikommeféﬁ"ﬁﬁ-aﬁﬁiﬁd fotobog, der har de allervesrst stillede | samnfundet som

motiv. Som regel har de ikke noget at skulle have sagt. Marianne Grendahls billeder giver dem

e

Et billede af de vaerst stillede

Enulds sriasper

fodt 1979,

Ved nogla af porirartterma er der et citat af personen,
Kasper Johansen siger: »Siden Jog var 10 r, har det
varel metit o shremmenda, For ot dralden fik jeg
tatoveret to threr, jeg mistede to of ming bedste Kamn-
meratersamma dag, de havde taget cn overdosis.a
= Foto: Marlanna Grondahl

fakta B

Marianne
Cranclahl

B Marianng Grendahl
har udglvet bager o
blandt maget andat
en Kongelige Dallet,
Christianabony Garnl-
5005 [rke of an reje
| Calcutta.

B Hun har blandt
andat udstiliet retra-
spaktivt | Museet e
Fotokinst, Natlonal-
museet, Det National-
nistorthke Museum og
et Kongelige Bibllc
ek, hvor hun ogsher
raprEsentarst

B Marlanne Grandahl
har modtaget en mae-
gellang riekke legiter
of haedembevisnin.

er—blandt de senera

alla Fogdals stors
fotoprls for livslang
Indsats.

Af Torben Welrup
# towaharlingske.dk

»Kender du dete siger hovedpersonen | Tom Kristai
man, sHaervierks, »at man en clag er i godt hurmer, og:
man en tigger med el haeslig ansigt, haergos, et menn
virketig lider nad, og 53 giver man ham penge. Forat £
glemme ham = forlde at i sit gode humeradelagr.s

Ja, kender vi lkle det? Madet pi gaden med den
derminderom, hvorusilekert liveter, og hvor frygrelig
sen kiin blive, hvis tingene ghr galt. Ofte kigger vi vasl
vores aflac med en mont eller kaber oHus forbie, der
hjemlose efter et genialt distributionskoneepe, hw
ningsidé ogindhold hengerintmesammen,

lcke alle Iejgrger vank. Eksempelvis ikke de menmni
frivilligt eller lannct arbejder | landets mange bary
oaserogvarme modesteder for den hjemlase som nu/
nesten, der ligger i 1stedgade, bvor ogsd Ole Jaserau, h
soner i Torn Kristensens undergangsepos, bor, mens
hundene. Heller ikde Marianne Grondah! kigger vaek
barmhjertige samaritanere | landets vaesteder og I
fokuserer hun pl sin naste, selv om han eller hun er
misbruger eller bare et uheldigr offer for en skilsmise
uigen kaldelig fordrivelse fra en plads pi arbajdsmark
rianne Grendah| stiller skarpe og fotagraferer den o
of hun ger det med samme sans for indlevelse o ste
samme respekt ogamhed som hun cidligere har gjort
ger om for eksempel balletborn og nogle af landets m
traedende komponister,

Meteden er for sdvide kke ny. Maleren Gustaye
der ofte becegnes som en foregangsBgur | realismer
simple bander pi mader, der hidul havde vieret fo
de rige o de royale, priesteskaber og andre magthav
Fynbomalerne inddrog sikaldtalmindelige mennesk
mativkreds - og i nyere fotografl er det nagne ansigt|
pd beskueren en tilbagevendende synsvinkel af e
mange fotograferende billedkunsmere med Diane Ar
enafplonerere,

Madar i alenhajde

Marianne Grondah] arbejder med en blod sort/hvid

weknik, der vidner om den professionelle forgrafs
greb. Men mstetikken kan ilkke -ogdeter heller ikke m
~slore den omstaendighed, at her er nogle mennesker
nesdd,

Selvude om det? Silckertimange tilfielde. Uheld|ge
mentref af ulykkelige omstendigheder? Dfre for in
delige familieforhold og en pifaldande hoj dedsrate §
omgivelser? Helt besteme. Moget man kan gore ved d
altld, Og maske lun (men det er miske heller ikke sa
medmenneskelige forstielse, der ligger i ac mede sin
ejenhajde - ogsd selv om han eller hun ligger ned, Og
uden [ordammelse, uden ufidig pedagogik og uder
formaninger, der ligger i systemerne, for de mennesla
hjemlsse og udstadte, de er falder gennem alle de sikl
ner, der eksi i etsamfundsom detdans

Dret ved Marianne Grondahl tlsyneladende, d
hencdes fine billeder i hvert fald orm, og pd denne mad
ler hun i glime og brudstykker nogle hisiorier af den
saedvanligvis vender ryggen l. Med mindee man 53
almisse. Foratfl lov tilatglemme. Forikhe at f sic gods
adelagt. @

! forbindelse med udgivelsen af bogen viser Museer |
kunsti Odense en udstilling af bogens billeder. Udseillin
ses fra 7 saptember til 2. oletobar.

Hivam: Fotogral Marianne Grondahl
Hvad: =Udstadte Sider 138 Pris. 300 ke
Hvor: Gyldendal
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4 Ole Hasie [, 196. "Min kons dode | 1987, siden har jeg boet pb gaden. Jog holds min 12 ks fisdselsdag | Vesira Bongeal ., - Fote of kst fra bogan,

DIGT OM HJEML@SE I dag udkommer fotografen Marianne Grandahls bog "Udstedt” om hjemlase
alkoholikere, narkomaner og prostituerede i Odense. Til bogen har forfatteren Naja Marie Aidt skrevet

dette digt, der bringes med eneret for Kristeligt Dagblad

Man. En. Du. Nogen.

AF m‘qA MAH'I'I.AI&\‘.

D gkal foresdlla dig, af du ur"M!.llrrnbn(ptw fud! 1t s 2
stedder, smecte, fortabelse, udfrislie, skift. o
Dy aleal forestille dig udfklelsen | cuten, nle den andelig legger tig om
alle nerver [ din keap, som en varm dyne eller an ator bezkynende hdnd,
Du skal forestille dig andre megnegker aom sogat dor kommier [ vejen
far dig, som kraver det umulige afdig, som pifacerdig smerte, men ogsd
som noget dec i ajeblikke giver dig falelien 2Ftryglind og emhed, og du skal
foreatille dig andre mannasker com noget man kan =i gee Aygtelige efter.
Ra frygtellg lmngael efter mmrear, Andros - men ogsd ens eget. Ens
Eel DETVEL

Under jorden er der marks o an tung lugs af fugtog jord, Dagslyset skinner
ulidaligt lystivarden ovenover, men hemede er morkat bide en van og en
fende.

Natterie kan varre oplyste afeaforl of latter, og de kan vare vold;
ondeog sorte, Ansigrar dukker op of forsvinder; | glime disss ansigter, med
deres hirda ellar blide skonhed, n::rlem stmrke Indumngende ¢jne, eller
med sorg ridsec § glaskdare, flavimeende ojne, deevige: bortfraandres ¢ina
of lidee vil se. Og med debluaser veeden op, en bombe de dlker | blikkey
deaperatlon, hwvntarst.

O gleden bruser frem, som svevende semmerfugle ellor vildt bragende
Tyrvrkeri.

Angigtet e | centrum her, Porwsteet liggar | blikket. Den der porwenerer,
mader blikket. Bien dur ser, mader verden. Og veeden meder uund gleligt
bide den deor sar, og den der sldr blilket ned.

Verden stedar skdnselsloatind i de levende, som swder ind [ den.

Cver jorden e gaderne etnevark, man md leee acfinde rundyi. Ovetjordan
A man Lere st finde runde b systsmer, handlingigangs, love, fulder der
kelapper, farer det lurer,

Man mi lere sig det sprog der tales her, eller man md nEgte it lare
slgder. O ofte md man flygte, gemme sig, foravinde, forlade disse systemer,
detesystemets spmd;- Deterlige e indlysende klart, som lyset heroppe ar
lysende, Klart. Som der fordradag mod dun stikkende, hvide sol, | eh
mﬁﬁl {¢nag omkker €n med sig og vil have nogetafén, men hvad,

7

Hogen anklager negen for tng sgeager, nogen smrer nogen pd plads,
sattar nogen bag teemme, ellar nogan vil bjel pe og rackker en slap hind
fram, en hj=lpende hind, men det av ikke nole, Ingenting ér nok. Nogea
forageer nogen, stedes, mkles.

Hogen har ikke midle: nok ol nogen, llcke imedighed med nogen,
nogen akuffes, for hvem siger at nogenvil presacs ind i gode dltag? Hvem
llxmumg:n vilvere her.1 dette pervmtk, | dises Wbudulasser skabs for
dem der lkke 21sig selv segec kasser ag Elbud, ellor som like har lamt st
e kaaser of tlbud, hvem siger at negen vil, kan? Hvem vil behandles
som ttham?

O vil nogen | atedet ladas helealens undar jorden?

54 ekal du misee decdar gor dig godt.

54 skal du afvamnes, kortlagges, fracages dagens simple glesder: et
sus, evsyn, &0 himmelAuge. O du skal featages smerte, snava, shrop
skimmmer.

54 gkl din krop viere T stk Dit blik skal vare sddan at nogen
vilse ph dlg, ditblik skal indbyde nogen til 2t se pi dig, Og det kan vare
umuligt. For biikket bzrer 2 meger med sigg, alsdetdu ummer,

O hvem alger atdu hartid el at rense dit blik, at du hae korssfer, ardu
har lyat.

Dan der portrmctarer, modar bliklet med sin egee bll. Ansigtat éci centrum
Ier. Aneigiet forcller sin historle, wundgael igr. Ansigeet kan vee en 4ty
maske, men porvenet lgger i bllkker.

Blikketser ud, og blikket ser ind. Blikket ser op, o blikket sor ned, Blikket
derind |lysetog aed | morket. Og vi bevger os ud o ind af virkeligheder,
fien plan vl plan, ap 6f ned, vi bavager o2 pd hver sin mide med alt
detvi rumimee;vi e nogen, o nagen er s, Ich bin Du*, Du bistlch, ag dec
mdvi aldrlg gleamme midei bevegelsen, hvar sviee den end er, vi md aldeig
glemme dat, hvor svaect det and ar atbevarge sig, hvor sverederend erar
vanre tll stede, hvor svercdecend er ot vere nagen i verden.

Skelvande survi mide [den og erl.

Riflturghk g,

& Glite Faurholm £, 1971, = Folo of tekst ra bojen.

& Forfallesens note:

"leh bin Du® er et ojtat fra Novalis, men det er Palle Sigs-
gaard, der | sin undersppelse afudsagnet | digaamliagen
*Glivende stov danser” (Gyldendal, zoa)) har ingpiceret miy
ol at bruge eitaest i denne ismmenhzng,

P & Watisons Crandabk Udrtadt. 140 shder 199
i keones, Gyldendal Udkommer | day,
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Depressionen tog overhand - dr.dk/P1/Et gjeblik/Udsendelser Side 1 af' 1

Et ejeblik

alkohol, druk, spiritus, alkohollker, misbrug

D tolourbox.comn

Deprassionen tog overhind Tilrettelmggalse:
Et @jeblik 13. december 2010 ki, 22:03 p& P1 Bjarne Mouridsen
Har udsendelsen
(09:39)

Lotte pi 52 &r fortzller om sin barndam i en barmerig familie, hvor faren var alkoholiker og voldelig,
Efter en skilsmissa begyndte hun selv at drikke, da depressionen tog overhind,

De fmrdes pd gader, vaeresteder eller herberg. De har rmisbrugsproblemer og er socialt udsatte. Men
de er ogsa borgere med en fortid, en nutld og an uvis fremtid, De har alle en historle at fortzile,

Et @jeblik glver fire socialt udsatte fra Odense mulighed for at fortzelle deres historie, Falles for de
fire medvirkende er, at de er en del af projekt Fremskudt Ambulant Afklaring under Odense
Kommiune - et projekt, sam har til mal at opnd starre kontakt med en gruppe borgere, som er socialt
udsatte og svaere at né via den almindelige sagsbehandling. Borgerne tilbydes kontakt med en
psykelog og pd sigt hjzslp og afklaring | forhold til deres situation,

- Det er karakteristisk for gruppen, at de pd afgerende tidspunkter | livet er blevet svigtet, 1
opvasksten har de typisk veeret udsat for vald og foraeldre preeget af misbrug og
personlighedsforstyrrelser, siger psykolag Seren Dalgaard, som er projektleder,

Saren Dalgaard oplyser endvidere, at 54 % af de godt 150 borgere, som har medvirket, har varat
udsat for vold af ofte bizar karakter. 22 % har vaeret udsat for seksuelle overgreb. De sociale
problemer er fortsat gennem skaletiden, hvor mange forlader folkeskolen efter 7. kiassetrin og ofte
efter talrige skoleskift og fraveersperioder.

De mange sociale nederlag befmstes i forhold bl arbejdsimarkedat. 65 % opndr aldrig en uddannalsa,
0g 42 % har Ikke vasret pd det almindelige arbejdsmarked efter det 18 &r.

© Copyright DR 2011, Materialat ma |kke gengives uden tiladelse j=vnfor lov om ophavsret.

http://www.dr.dk/P1/etoejeblik/Udsendelser/2010/12/06152436.htm 14-03-2011
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Fyensstmﬁﬁdende Mandag 4. janiar 2010

W e tungeste kontanthjaclpsmodiagere i
Odense har som bern oplevet alyorlige svigt.
Men det blev ofte ikke opdaget. Systemet
virker ikke for dem, siger psykolog

Odense: Deliarlevet etliv imed
insbrug stulter, alkahol log
tlere har tlbeagd adskil|ige fie
i Fengrol O o cenasten allo
|!l‘ff\‘|'('“ b ".'ﬂ.“kl“'\li'l]
niten ar de soaale nvndighe
der lar ¥ ind |lu|c 12et
far 1 projektedes og py
kolug Snrety I');:]g::‘.u'.l tibat
efrertyse oni v midicat gribe
tirigetie b pA - af herisyn bl
'n'mnvhp pERCERH DT

Maiy bl bpdlagey
it e ey Svigrien womd I,

senesr folkedkalen Dot giver
st il lsfertambe, st det rkke
or-sket for disse bargere, Et
cller anifet i systeniet funge
it iLL‘ur_n;;_ur i l.ﬁ};,\.lrd

[ |;m h.,'liv.'r ¢l |:I'v qr}:l r- L \iv;
rungeste konitanthelpsmii-
tagere | Cilense - demy; sim
st e mindre har
opgivet, opsd af dot sociale
system. Mennu gr melivm 80
(3140 Iyt ll]ui|~.l iderg -
fr e wlk hlvditen Har Rt en
lumuq.pm:nun

Svigt med omkostninger

ODENSE FYN

B Psykolog Saren Dalaard seslyser en ny made at gribe bLa

sviglede biarn an pA. Hvordan opdager man svigt | tide?

Plet of en et -
hseret Eimippe. Mm oLt
at findéud af] I\\ml teil e
lhurullwniﬂhtunlu wu‘ml canit

D TETIIOY mduer imen ot sted
hvidip i kan viored fred foran

il v gangen afdiin vili
arbeyde; skarbejder jeg pi ot

Denne placering kan
blive din...

Kontakt din konsulent pa

Fyens Stifistidende

ASSens s i1

ellvrsikke, siver Surei Ll
gavd]
- Fanastiskmok e et yk
kedes fomén HIruppenat ki
mel .|I'|‘(:11‘|*: Mun gllers -:-'l|' f
ot selvlsedrag ul tro, at munye
dfile her bargere kommer || 8

acbiyile - dechan di ke, Sket
thke i dag, hvor knsen krad- 95 th-d
| Kamp

i AT ST U.||_u'.|.|:-|

Svendborg
 Storsttte
LGOG

pa Facebook

& Uik S-MS
Fotex John Fredy

wassafvensal jf@r‘,'(‘!l‘..\‘l-','

Godens barske dusin

Sides-5

i Paradis for isfugle.
lsen pa speine | Odense
gl afterhandan yed at
veeresa tyk, at det er for= |
svalligt at skalte pa den.
Ifalge entrepriséleder |
Odense Kommune, Ann. |
Lyo, setter Park og Vel
skille op; riar isenertyk |
ticlk: Deter den.par [sen
harentykkelsepals |
centimeter overdet hele. |

Ann Lyaoplyserdog; at | .
ii&tc‘ll;;d orgaﬁgcr an- Kunstﬂer
nd 94 dr

svar, hvis man bevaeger
5ig udipa isan, Ved se-

neste mating, som blev
lavetlgrdag, vanjsen pa
Skavseen | Fruiens Boge

Faaborg-Midtfyn

side 14-15

T e (mces Novne il
11 centimetertyk. (maes) Eadbors i
Asseny e d
Nordfyn s 27 3
iadelfart i |
KNyborg e dl-as
Kerteminde 22025
"’, fh Atz B Kt Sundborg difr 3.3}

50 du

Jestilling o Infa: :
Kultuitejser Europa, HE B8 13 6z a6
wwwiklubfyn.dk =tif: BEn i

Wi Pl anklsdii
Kdf whags



4 @ FyensStifistidende

Gadensb

B Som bern skulle de Klare sig selv, for de
havde laert det. Som voksne sidder dei frengsel,
tager stoffer, drikker eller stjeeler - og en del er
storforbrugere af det sociale system

B Her kanman skaendes om at [a samkvem
med hunden. Men det er ikke forsent at
hyelpe, viser erfaringer fra Odense-projekt
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Niels drgm
om et godt Liv

B Niels rpg hash
forste gang som 12-
Arig - 0g har som vol-
sen siddlet i fengsel
mellem 10 og 12 ar

W Efter madet med
nyt projekt gik der
under tre uger, s fik
han fertidspension og
drammer nuom et
nytliv

Odense: [nganp spiste han
ap tl 20 stesolider om dagen
for ot opleve et sus. | dag so-
ver han sor en sten, hvis han
bave tager én,

Engang begyndte han da-
E_::‘ med en stribe grats ka-

it - en Mmorgen-streg, soin
han kalder det. T dag tager
han sin medicin hver dag og
farspper at i venner uden for
n:ll‘kumilic'u.'!.

- Jeg har vaeret ude i oget
lort; som jeg er blevet et f,
Nu forsager jey at gore det
godtigen oglereaf de fel jeg
har lavet Jeg ¢r blevet snyde
og boffer si mange gange, at
jeg ikle pidetviere finkmere,
Tidligere fik folk hare nogen
pi nmunden; hvis de snod hlig,
men i dag valger jeg bard at
citte forbindelsen ol dem i
steder, siger Niels,

Seneste Job som 17-drig
Hans rigtige navn er ¢t an-
det, men uf hensyn til familie,
venner og fjender, vil hani
gerne vaere anonym, Men han
er en af deltagerne i projekt
“Fremskudt ambulant afkli-
ving".

Det har vierét en rigig god
aplevelse - blandt andet fordi,
han filk dlkendr fortidspensi-
oni ekspresfartmed hjelpfra
Jobeenter Odense og en sngs-
bebandler, som modre ham i
miljeet,

-Je%cl’mz'nlch'igsugt'mnpun-
sion, fordi jeg syntes, jog var
for ung, og at det var for tid-

%9 Tidligere fik jeg
3500 kroner ind pa
kontoen om madneden
- nu kammer der
10.000. Jeg har pravet
atleve pa gadenifem
arogsidde ogfrysei
1 50vepose og vente
pé, at natvarmestuen
bner. Nu drgmmer jeg
omat fa enfed
Lejlighed, hvarjeg kan
lase dgren, giog hyage
mig og tage det roligt.
Det skalvazre min
helle,

Niels

ligt. Men chaneen for at inde
etarbejde, nirman har siddet
mellem 10 og 12 dr i fiengsel
erikkestor - og jeg har jo hel-
ler ikke haft et arbejde, siden
jeg var 17, siger Niels, som i
dag eri mideen af 30'erne.

Relg hash som 12-arig

Flarn mener sely, at han ha
haft en god barndom - men
han var hidsig, Som otre-itig
stuk Tun Feks, af fra sin mor
i Odense og gik hele vejen ud
til sin far i Munkebo, For si
her for eneste gang i sin barm-
doin nt fi bank.

- Jeg havde sviertved at sid-
de stille i skolen oy begyndte
ot ryye hash som 12-0rig. Jeg
havde set min sterebror ryge
agvilleogsil prove - og det var
an fantastisk oplevelse atvre
sk,

Der hjalp ikke, at Niels
blev sendt ud at sejle, for da
han kom hjem, fortsatte han
med hashen, Og som 15-drig
tog han nesten hyer dag. 17
iir gammel provede han he-
roin for forste gang - af ren
1|e451§e:'1'igllct}. siger han - og
Dlev si \<lrkulig nﬂnrllg’ig 80111
19-ilrig,

1 mellemtiden var mver-iur
af eykler og knallerter hlevet
aflost f ture i stjilne biler -
oy snavt begyndie han ogsi at
s.t:|g¢-.:.tc)chr. Og med det lkom
ogsn fengselsopholdene,

Drgmmen om et helle

Sidste gang sad han inde i 10
mineder og bley loslade di-
rekte til gaden, og i dag har
haiy stadig ilke sit eget sted
at ho.

Men det e lan et sporgs-
mil ont tid. For efter han
stiedigt har holdt fast i sin
metadon-behandling det se-
neste fir, vil kommunen gerne
hjaelpe med indskud 6l en lej-
lighed.

Og den ny-tilkendte for-
tidspension giver ham mulig-
hed for at dromme om en ny
start,

- Tidligere Gk jeg 3500
Jroner i pd kontoen om
milneden - nu kommer der
10,000. Jeg hor provet at leve
pil gaden 1 fem gh' ag sidde og
fryse i en sovepose og vente
Ji{ at notvarmestuen dbner,
Nu drommer jeg am at £ en
feed leflighed, hvor jeg lan Vise
doren, gh o hygge mig og
tage det raligt, Det skal vire
min helle, siger Niels,

= Maske fiiv jeg ogsd ritdl 1l
en rejse, og s hilber jeg pd at
{it lidt mere kontakt med min
ra'|||'\i|if.&,_ihéft]\'f;lﬂlhﬂl‘(lln ntefl
et hjem, der er pent nok ol
at jeg kan invitere dem hjem
til jul; for det hor jeg aldvig
;'_:‘]g)l'l..

AfUlriicSass
sass@yens.dk
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Ty QAL A~ A 1 60077, LoalT
Millioner til Odenses svageste

Psykolog skal hj=lpe borgere, der er gledet ud
af sagsbehandlernes hander. Kontakten skal
skabes ude i miljget - bla. p& veeresteder for
socialt udsatte.

Nogen er voldelige, Har et misbrug af alkohol eller
stoffer. Og rigtig mange dgjer med svaere psykiske
problemer. Feelles far dem er, at de har ringe
kontakt med Odense Kommune, selv om de méaske
har veaeret pa kontanthjaelp i arevis.

Men det forspger kommunen nu at rette op pa med
fire millioner kroner i ryggen fra satspuljemidlerne.
Pengene skal bruges til at udbygge et pilotprojekt,
som kommunen med psykalog Seren Dalgaard |
spidsen har kart siden april 2005.

- Det er en gruppe mennesker, som man har haft
svaert ved at nd, fordi de ofte er i evig konflikt med
systemet. Det er dem, der optraader voldeligt eller
larmende pa sagsbehandlerens kontor. Eller som
slet ikke mgder op, forklarer Sgren Dalgaard.

Han har forelgbig gennemfart samtaler med
omkring 100 af de darligst stillede borgere, der har
veeret gledet helt ud af systemet, med henblik pd at
finde ud af, hvilke problemer de har, og hvad der
kan g@res ved dem.

Langere samtaler og egentlige psykologiske
udredninger af de farste 50 personer har vist, at
omkring 10 procent har svaere ubehandlede
psykiske problemer - for eksempel skizofreni eller
personlighedsforstyrrelser.

- Det er jo folk med dybt traumnatiske livshistorier
bag sig. Der er tale om rigtig, rigtig darlige liv for
demn alle sammen, som starter helt tilbage i elendige
opvaekstvilkar.

Pensionsmodne

Sgren Dalgaard vurderer, at over halvdelen er enten

Kauslunde-Kro.dk

6440 3634

Spisning 8 dans 248.-
HUSK paskebal med SweetHearts

http://www. fyens.dk/article/827548: Odense--Millioner-til-Odenses-svageste 14-03-2011



Millioner til Odenses svageste - fyens.dk - Odense Side 2 af 2

direkte pensionsklare eller sa dérlige pa grund af
misbrug eller psykiske problemer, at det er
usandsynligt, de kornmer tilbage pd
arbejdsmarkedet.

De senere ars stramninger over for arbejdslgse har
gjort at mange bliver ramt, uden at man reelt kan
gore noget for dem. I dag har man for eksempel
pligt til at lade sig aktivere.

- Men der er en gruppe der ikke kan klare det. Frem
for at sanktionere, ville vi forspge at skabe en dialog
0gsd med de vaerste varyler.

I det nye projekt bliver ogsa opsegende
medarbejdere og veeresteder inddraget i forseg pa
at na endnu flere personer, maske ogsa nogen af
dem, der gemmer sig fra systemet og for eksempel
isolerer sig med deres misbrug. Malet er at 250
personer fra 1. september og fire ar frem, skal forbi
Sgren Dalgaards kontor.

Og den ferste kontakt skal skabes ude i miljaet -
blandt andet pd veeresteder for socialt udsatte.
Leder af Kirkens Korshaers Varmestue Henz Wolff er
begejstret for idéen.

- Det er rigtig sveert for vores brugere, at magde op
til faste aftaler pa tid og dato. Mange af dem lever
fra time til time. S3 | stedet for at kraeve af dem, at
de skal made op, er det helt rigtigt at opsege dem,
hveor de faerdes, siger han.

Hamm % Steenfeldt Fiptik

http://www.fyens.dk/article/827548:Odense--Millioner-til-Odenses-svageste 14-03-2011



Han bu:l(ll'v’@t de elmcllg,c liv - fyens.dk - Odense Side 1 af 4

-t/-]w) ‘g—k%{ty&_pfl £ |y ‘Dj Z_CM‘-‘=7

Blandt andet pd Kirkens Korsheers varmestue | Pantheonsgade skal psykolog Sgren Dalgaard de
kommende &r forspge at skabe kontakt til nogen af de kontanthjzelpsmodtagere, der er gledet helt
ud af systemet

Foto: JOHN FREDY

Han beskriver de elendige liv

Siden 2005 har psykolog Sgren Dalgaard
arbejdet med kortl=gge problemer hos
Odenses svageste kontanthj=lpsmodtagere

Det er det voksne menneskes elendighed, han
sidder over for. Men det er det lille barn, han ser.

Psykoterapi
Siden 2005 har Sgren Dalgaard gennemfart oamkring a E‘,'r':]‘;‘;;f',ﬂ;Té;’f‘;‘)ﬁj&'g‘ ‘1:"”‘}3*f:"\j’;el’h‘
100 samtaler med nogle af de allertungeste Lawa mere pd www.iff-lerapl, dk
kontanthjzelpsmodtagere | Odense Kommune. Dem U= Terapi

man har opgivet at fa kontakt med, eller som man

gerne undgdr, fordi de er truende, voldelige eller pa

anden made umulige.

- De veerste varyler, som han selv betegner dem.

Og nér de kommer forbi psykologens kontor og far
kertlagt deres liv, er det ikke historier for bgrn. Selv
om det faktisk er dem, der er hovedpersoneri de
barske beretninger.

Massive problemer

- Man tror, det er legn, nar man hgrer de her
menneskers livshistorier. De har oplevet svigt og

http://www._fyens.dk/article/827504: Odense--Han-beskriver-de-elendige-liv 14-03-2011
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misrggt som bern, | en grad de fzerreste tror
eksisterer i Danmark, siger Saren Dalgaard.

De svage voksne der ender som problemer i
sagsbehandlerens mappe, er alle opvokset med
massive problemer som vold, alkohol og incest. Der
er historier om bern, der stikker hjemmefra i
ottedrsalderen midt om natten, fordi mors
drukkammerater piller. Barn der rejser rundt i
landet med deres personlighedsforstyrrede forzeldre,
uden tilknytning og kammerater. Og bgrn som ryger
pa skadestuen den ene gang efter den anden, uden
at nogen skrider ind.

- Nogle er blevet tvangsfjernet. Men efter min
mening alt for f3, siger Sgren Dalgaard.

Nederlagene fortseetter i skolen, hvor bgrnene er
ukoncentrerede og umulige. Siden kommer méaske
et misbrug til. Ofte i en uhyggelig tidlig alder. Og s&
nederlag pa jobbet som den sidste svie.

- 0g sa kan vejen tilbage pa arbejdsmarkedet veere
lang. For nagen er det ganske enkelt umuligt, siger
Sgren Dalgaard.

Siden 2005 har han staet i spidsen for en sarlig
indsats | Odense Kammune over for de darligst
stillede arbejdslgse, som ikke kan nas med de
normale tilbud. Og han har netop fet tildelt fire
millioner fra satspuljemidlerne til at udbygage
projektet. Meningen er, at han bruger langt mere
end sagsbehandleren femten fortravlede minutter,
og kortlezgger hvor skoen trykker - ikke mindst
psykisk - hos de allertungeste borgere, sa de kan
komme videre i systemet.

Sagren Dalgaard skriver hver enkelt persons historie
ned i en biografi. Det hele kommer med - ogsd at
han eller hun for eksempel er voldelig eller har
psykotiske treek. Alligevel oplever han en forlgsning
hos den enkelte, der fir gennemgdet sin egen
histarie.

Aha-oplevelse

- Langt de fleste er utroligt glade for at lz=se om

http://www.fyens.dk/article/827504: Odense--Han-beskriver-de-elendige-liv
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deres eget kaotiske liv. Det er simpelthen en aha-
oplevelse far dem.

Siden han blev uddannet psykolog i 1986 har han
arbejdet med sociale problemstillinger - de sidste
femten &r i Odense Kommune, i bdde Born- og
Ungeforvaltningen og siden i
beskeaeftigelsesafdelingen.

I den tid har han oplevet, at holdningen til de
svageste borgere har sendret sig. At hele systemet
fra landspolitisk hold er preeget af en konsensus om,
at den enkelte bare skal tage sig sammen. Og derfor
kan trues og presses ud pa arbejdsmarkedet.

Intolerant samfund

- Jeg frygter, at hvis man presser de her mennesker
for meget, mister vi helt kontakten med dem, og sa
ender de med at leve | deres egne subkulturer j en
slags ukontrolleret elendighed. Det er et selvbedrag
at tro, at alle kan fa et arbejde. Og det er
belastende for b&de klienter og sagsbehandlere,
siger han.

Han mener, at vi p& mange mader er ved at udvikle
et samfund praeget af intolerance. Nar vi meder en
udstpdt pa gaden, ser vi ikke et menneske, men kun
en ulakker dranker med @l i handen og en beskidt
hund ved siden.

- Den almindelige barger ser kun facaden pa de her
mennesker, og den er jo ikke paen. Men nar jeg
kommer ind bagved, kan jeg se, hvordan de er
blevet sddan. Og sa teenker jeg tit, at det er
fantastisk, de overhovedet har overlevet.

http://www.fyens.dk/article/827504:Odense--Han-beskriver-de-elendige-liv 14-03-2011



skildret menn :
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Odense: 1. émvis&fﬁ,r hun for.a-
graferet mennﬁsknrs :sociale
levevilldrsd fo ]

i verden som Wales; Nepal og
Sarajevo, og senest har hun
dokumenteret arbejdet pd
Christiansborg i bogen "Det
Danske Folkestyre.”

Men snart vil og*si Qdensey
borgere fi fotografen Mari-
anne Grendahl og hendes
kamera at se, ndr hun begiver
sig rundt mellem byens mest
socialt udsatte borgere.

Gennem et samarbejde
med Odense Kom
cialforvaltming
adgang til herbi
centre ogmsuud lcentre,

Udstilling

Arbejdet skal munde ud i en
riekke dokumentariske  bil-
leder, der blandt andet skal
udstilles pa dette Ars Udsatre
Lege2009i Odense. .

- Dethandler ikke om elen-
digheden, ogom hvor udsal:te
de er, men om livordan de
biografier komther @l udiryk

i deres ansigter, fortaller Ma-
rianne Grondahlis' s -

- Mine bi handler
ogsél megetony psykalogi.

-Entntrman, ér[:lam:fhe at
sopge forids-midler-6il Wandt
andet fotugrafens lan, men
ogsd Brendtshar vistinteres-
se for atudstilletiilederne; og
midske bliver deidg mnbng~
form pé GyldendalsBor)

Marianne  Gréndahi*
slierede weret J:& arbe;de i
Odensei 14 af julens dage,

Der fatograferede  hum
biandt andet hjemlose og nar-
komaner p4 byens herberger,
‘dllﬂﬂﬁﬁ.fm’ o pd rusmiddel-

centrets dagtilbud, Hjsmely, |

Fyens Stifstidende
Sendag den 1. marts 2009



Notabene

| forhold til casebeskrivelser henvises til projektets DVD med det indsamlede elektroniske
pressemateriale.
Tak til de mange eksterne samarbejdspartnere bl.a. Kirkens Korshaers varmestue i Pantheons-

gade, Reden i Odense, Hjgrnely, arrester og faengsler. Tak til de interne samarbejdspartnere
bl.a. Parallelsagsbehandlergruppen, SKP i SAF og Z£HF og de opsggende medarbejdere.

Tak til den offentlige mening og pressen for interessen for projektet. En speciel tak til Museet
for Fotokunst, Brandts og ikke mindst Fotografen Marianne Grgndahl, der har stillet billeder til

radighed for denne evaluering.
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Malgrupperapport

Fremskudt Ambulant Sagsbehandling (ID NR: 158)



1. Indledning

I denne rapport kan du f3 et overblik over den Isbende opfalgning, som jeres projekt har foretaget
i forbindelse med Det Falles Ansvar II,

Rapporten indeholder en oversigt over deltagernes status pa alle de indikatorer i projektet, som
indgar i jeres lebende opfalgning blandt deltagerne i jeres projekt, Rapporten viser den samlede
status for alle jeres deltagere uanset starttidspunkt i projektet.

Hvis du snsker at belyse deltagernes udvikling fra deres start i projektet til nu kan du herudover
inde i Rambgll Results generere en opfglgningsrapport, som belyser dette,

Denne rapport opdateres lgbende! Det vil sige, at hver gang du har tastet nye data vil du f3 en
ny rapport, der afspejler de seneste tal. Du skal forvente, at der gdr ca. 2 timer fra du har tastet til
rapporten er blevet opdateret.

Har du spgrgsm3l eller kommentarer s§ kontakt:
Konsulent David Rosdahl p dar@r-m.com eller telefon 3397 8215.



2. Datagrundlag

Denne rapport er baseret pa 206 svar.

Projektforiobet omfatter typisk 2 samtaler. Malgrupperapportens
grundskema er som udgangspunkt udfyldt umiddelbart efter forste
samtale. Data i forbindelse med de projektspecifikke indikatorer er
indsamlet separat i forhold til projektet af henholdsvis vaeresteder
og myndighedssagsbehandiler.



3. Baggrundskarakteristika vedrgrende malgruppen:

De falgende spargsmal er udfyldt ved deltagerens opstart 1 projektet.

Deltagerens alder:

Under 20 ar

20 29 ar

30 39 4r

40-49 3r

50-59 r

60 8r eller derover

Figuren viser deltagernes aldersfordeling, i projekterne.

Deltagerens kgn:

Kvinde
Mand

Figuren viser kgnsfordelingen i projekterne,

Deltagerens oprindelse:

Deltageren har dansk oprindelse

Deltageren er indvandrer fra Norden eller EU
Deltageren er efterkommer fra Norden eller EU
Deltageren er indvandrer fra gvrige lande
Deltageren er efterkommer fra @vrige lande
Ved ikke

0.5%
9.5%
39.3%
38.8%
11.4%
0.5%
0% 25% 50%
29.%%
25% 50%
3.5%
0.0%
3.5%
0.5%
0.0%
0% 25% 50%

75%

70.1%
75%

75%

100%

100%

92.5%

100%

Figuren viser deltagernes etniske oprindelse. Vaer opmaerksom pé, at der skelnes mellem efterkommere

fra andre lande end Danmark og deltagere med dansk oprindelse,



Deltagerens civilstand:

Deltageren er alene

Deltageren har en kareste, men bor alene
Deltageren er samlevende/gift

Deltageren er separeret/fraskilt
Deltageren er enke/enkemand

Ved ikke

0% 25%

50% 75%

Figuren angiver deltagernes segteskabelige status. Samlevende og gifte hgrer her under samme
svarkategori. Det har vaeret muligt at afkrydse flere svarmuligheder.

Deltagerens bgrn:

Ja, deltageren har udeboende (voksne) bern

Ja, deltageren har hjemmeboende barm

Ja, deltageren har bgrn bosiddende ved tidligere partner

Ja, deltageren har bgrn bosiddende i plejefamilie eller pa institution
Nej, deltageren har ingen barn

Ved ikke

0% 25%

50% 75%

100%

100%

Figuren viser deltagernes forseldremaessige status. Barnets/barnenes boligforhold specificeres, og det er

sdledes muligt at en deltager kan afkrydse flere svarmuligheder.

Deltagerens hgjst gennemfarte uddannelse:

Ingen fuldfert uddannelse
Grundskole

Erhvervsuddannelse (fx teknisk sko €, mesterlaereequ)
Almen- eller erhvervsgymnasiel uddannelse {SGymnasium, HF,
Studenterkursus, Handelsskole, Teknisk Gymnasium)

Kort videregdende uddannelse (fx. datamatiker, social- og
sundhedshjaelper)

Mellemlang videreg3ende uddannelse (fx. diplomingenigr, journalist,
peedagog, leerer, sygeplejerske)

Lang videregaende uddannelse (fx. cand.negot, cand.merc, cand.
scient.pol, cand.mag)

Anden uddannelise (fx udenlansk uddannelse)
Ved ikke

Figuren angiver deltagernes uddannelsesmaessige baggrund.

67.2%
15.4%
9.0%
5.0%

1.0%

2.5%

0.0%

0.0%
0.0%
0% 25%

50% 75%

100%



Deltagerens tidligere vaeret i beskaeftigelse:

Ja, i fuldtidsansaettelse pd ordinaere vilkar
Ja, i deltidsanseattelse pd ordinaere vilkar
Ja, i lgntilskudsanszaettelse
Ja, i virksomhedspraktik
Ja, i fleksjob
Ja, i Igntilskudsjob for fartidspensionister/skanejob
Andet
Nej, deltageren har aldrig vaeret i beskasftigelse
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Denne figur viser deltagernes tidligere tilknytning til arbejdsmarkedet. Da det er muligt at deltageren
har vaeret tilknyttet arbejdsmarkedet pa mere end én méde, kan den samlede procent vaere mere
hundrede.

Hvornar har deltageren sidst haft et job?

Deltageren har et job nu 0.0%
Under 1 &r siden 5.1%
Mellern 1 og 2 &r siden 1.7%
Mellem 2 og 5 &r siden 12.0%
Mellem S og 10 &r siden 19.7%
Mere end 10 &r 56.4%
Har ikke haft et job uden stette 5.1%
Ved ikke 0.0%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser deltagernes seneste ordineere beskaeftigelse. Det fremgdr ligeledes hvis en deltager ikke
har haft en s&dan.

Har deltageren tidligere vaeret i kontakt med medarbejdere eller vaerestedet/projektet?

Ja
Nej
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser om deltageren tidligere har vaeret i kontakt med medarbejdere eller vaerestedet/projektet,



Den primszere grund til at deltageren er kommet ind i projektet:

Deltageren er kommet pa stedet tidligere
Deltageren har selv opsggt projektet
Deltageren har hgrt om projekt fra familie og/eller bekendte
Deltageren er blevet henvist af sagsbehandler eller anden professionel
Deltageren er blevet opsggt af projektets medarbejdere
Andet
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%
Figuren viser, hvordan deltagerne er kommet ind | projektet. Da man kan have sat flere krydser for de
samme deltagere summer tallene til over 100, da de samme deltagera kan have flere grunde til at
deltage,



4. Generelle indikatorer

De fglgende indikatorer er de generelle indikatorer, som projektet udfylder hvert kvartal for de enkelte
deltagere

4.1 Beskeeftigelse

Deltagernes beskaftigelsessituation:

Ansat pa ordinzere vilkar 1.0%
Ansat pa saerlige vilkdr 1.0%
Kommunal aktivering 0.0%
Social aktivering 7.1%
Under uddannelse 0.0%
Pensioneret {fartidspension) 7.1%
Ledighed uden aktivering 76.5%
Ledig uden offentlig forsgrgelse 3.1%
Andet 4.1%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser, hvordan de nuvaerende deltagere er tilknyttet arbejdsmarkedet i gjeblikket.

Hvordan indgar deltageren i projektet?

Deltager sjeldent i projektets aktiviteter

Deltager nogen gange i projektets aktiviteter

Del ager ofte i projektets aktiviteter

Deltager fast i projektets aktiviteter

Ved ikke 100.0%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren her viser brugernes deltagelseshyppighed i forbindelse med projektets aktiviteter, i forbindelse

med rapportens periode.

Er deltageren lgbende involveret i nogen af de falgende aktiviteter udover aktiviteterne pa
projektet?

Deltager i sociale aktiviteter i en fast organiseret sammenhaeng 0.0%

Deltager i treenings-/uddannelsesforlgb 0.0%

Deltager i frivilliat arbeide uden for projektet 0.0%

Tjener penge uden for projektet (fx salg af Hus Forbi, daglejer opgaver goy

eller lign.)

Nej, deltager ikke i nogen af de navnte aktiviteter udover projektet 0.0%

Ved ikke 100.0%

0% 25% 50% 75% 100%



Her angives deltagernes involvering i aktiviteter udenfor projektet, s8som uddannelsesforlab eller

frivilligt arbejde. Veer 0ogsd her opmaerksom pa at der er flere svarmuligheder, hvorfor samiet
procentsats kan vaere over hundrede.



4.2 Forsgrgelse

Deltagerens forsgrgelsesgrundlag

Deltageren har betalt arbejde 2.0%
Deltageren modtager offentlig forsprgelse 95.9%
Deltageren har ingen indtaegt 2.0%
Ved ikke 0.0%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser deltagernes ernzringsgrundlag. Bemaark at det er muligt for en deltager bade at have
betalt arbejde og modtage offentlig forsgrgelse, hvorfor det samlede procenttal kan vaere over
hundrede.



4.3 Sundhedstilstand

I hvilken grad har deltageren fysiske helbredsmaessige gener, der begranser hans/hendes
dagligdag?

I meget hgj grad
I hej grad

I nogen grad

1 mindre grad
Slet ikke

Ved ikke :
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser, hvordan deltagernes helbredsmaessige situation er vurderet ved rapportens periode. For
en raekke projekter er det en malsatning at forbedre denne situation for deltagerne i Igbet af
projektperioden.

Tager deltageren stoffer/medicin i et omfang som medferer skader eller problemer for ham
eller hende?

Nej
1 begrzenset omfang
1 et vist omfang
I et stort omfang
I meget stort omfang
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser, hvordan deltagernes misbrug er vurderet ved rapportens periode. For en raekke projekter
er det en malsaetning at forbedre denne situation for deltagerne | Igbet af projektperioden.



Er deltageren i behandling for sit stofmisbrug?

Nej
Ja, i stoffri degnbehandling
Ja, substitutionsbehandiing i et degntilbud
Ja, i stoffri dagtilbud/ambulant behandling
Ja, substitutionsbehandling i dagtilbud/dagbehandling
Ja, anden behandling
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%
Figuren her viser i hvilket omfang de deltagere der har et forbrug af stoffer/medicin der er et probelm
for vedkommende, der er i behandling for dette misbrug.

ar deltageren et alkcholforbrug som medferer skader eller problemer for ham eller hende?

Nej 23.7%
I begreenset omfang 9.3%
I et vist omfang 13.4%
I et stort omfang 10.3%
I meget stort omfang 32.0%
Ved ikke 11.3%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser, hvordan deltagernes alkoholforbrug er vurderet ved rapportens periode. For en raekke
projekter er det en mélsaetning at forbedre denne situation for deltagerne i Igbet af projektperioden,

Er deftageren i behandling for sit alkoholmisbrug?

Nej 92.1%
Ja, i degnbehandling {ikke medicinsk) 0.0%

Ja, i degnbehandling (medicinsk) 0.0%

Ja, i dagtilbud/ambulant behandling (Tkke medicinsk) 1.6%

Ja, i dagtilbud/ambulant behandling (medicinsk) 3.2%

Ja, anden behandling 3.2%

Ved ikke 0.0%

0% 25% 50% 75% 100%

I figuren ser vi hvor mange af deltagerne med et alkoholmisbrug, der er i behandling for dette.

Har deltageren psykiske problemer?

Nej

I et begraenset omfang
I et vist omfang

I et stort omfang

1 et meget stort omfang

Ved ikke
0% 25% 50%



Figuren viser, hvor mange deltagere der vurderes at have psykiske problemer ved rapportens periode.

Er deltageren i behandling for sine psykiske problemer?

Nej, deltageren er ikke i behandling 90.0%
Ja, medicinsk behandling 8.9%
Ja, medicinsk og anden behandling 0.0%
Ja, ikke-medicinsk behandling/stotte 0.0%
Ved ikke 1.1%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser i hvitket omfang deltagerne, der vurderes at have et psykisk problem, er i behandling for
dette.



4.4 Struktur/stabilitet

Er deltageren selvhjulpen i forhold til sine basale behov i hverdagen?

Deltageren klarer alle opgaver selv
Deltageren klarer hovedparten af opgaver selv
Deltageren klarer nogle opgaver selv
Deltageren klarer f& opgaver selv
Deltageren klarer ingen opgaver selv
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser i hvilket omfang deltageren klarer dagligdags opgaver sely, dvs. er selvhjulpen.

Hvilket udsagn passer bedst til deltagerens gkonomiske situation?

Deltageren har gkenomien under kontrol
Deitageren har nogle gkonomiske problemer (har fx sveert ved at
disponere fornuftigt over egen gkonomi)

Deltageren har store gkonomiske problemer (udover problemer med at
disponere over egen gkonomier deltageren tynget af gzeld)

Deltageren har store gkonomiske problemer og er under gkonomisk
administration

Ved ikke

0% 25% S0% 75% 100%
I figuren angives en vurdering af deltagernes kapacitet til at klare egen gkonomi, sdsom at disponere
over radighedsbelgb eller tildragelse af gaeld.

I hvilken grad overholder deltageren aftaler?

Deltageren overholder altid eller nzesten altid aftaler

Deltageren overholder ofte aftaler

Deltageren overholder en gang i mellem aftaler

Deltageren overholder aldrig aftaler

ved ikke 100.0%
0% 25% 50% 75% 100%

Her ses en vurdering af deltagernes evne, ved rapportens periode, til at overholde de aftaler der indg&s

med projektet, eksempelvis aftaler om mader etc.



4.5 Sociale relationer

Hvor ofte er deltageren i kontakt med familie og venner?

Dagligt eller naesten dagligt
1 eller 2 gange om ugen
1 eller 2 gange om méaneden
Sjzeldnere
Aldrig
Ved ikke
0% 25% 50% 75%

Figuren viser i hvilken grad deltagerne er i kontakt med deres sociale netvaark, udenfor projektet,

Har deltageren mulighed for at fi hjeelp fra familie og venner?

Ja, altid 1.0%

Ja, ofte 2.0%

Ja, nogen gange 3.1%

Ja, sjaeldent 3.1%

Nej 7.1%

Ved ikke 83.7%
0% 25% S0% 75% 100%

I denne figur ser vi i hvilken grad deltagerne kan traekke pd deres sociale netvaerk udenfor projektet, i
forbindelse med den rapportens periode.



4.6 Sociale kompetencer

Hvordan omgas deltageren projektets medarbejdere og andre deltagere?

Deltageren tager selv initiativ til samtale med andre deltagere og 0.0%

rmedarbejdere

Deltageren indgdr | samtale ved henvendelse fra andre deltagere og 0.0%

medarbejdere

Deltageren har ingen eller naesten ingen kontakt til andre deltagere 0.0%

eller medarbejdere

Ved ikke 100.0%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser medarbejdernes opfattelse af deltagernes sociale kontakt indenfor projektet, | form af
initiativ eller samtale med medarbejdere og andre deltagere.

Hvor ofte kommer deltageren i konflikt med personale/andre deltagere ph stedet?

Meget ofte 9.2%
Ofte 10.2%
Nogen gange 4.1%
Sjeeldent 10.2%
Aldrig 25.5%
Ved ikke 40.8%
0% 25% 50% 75% 100%

I denne figur ses i hvilken grad deltagerne har konflikter indenfor projektet, med henholdsvis
medarbejdere eller andre deltagere,

Har deltageren personlige/venskabelige relationer til andre deltagere pé stedet?

Ja, i meget haj grad 0.0%

Ja, i hgj grad 0.0%

Ja, i nogen grad 5.1%

Ja, iringe grad 4,1%

MNej, slet ikke 0.0%

Ved ikke 90.8%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser om deltagerne har knyttet bnd indenfor projektets rammer.



4.7 Tilknytning/fastholdelse af tilbud/bolig

Hvilke tilbud er deltageren tilknyttet?

Somatisk behandling
Alkcholbehandling
Stofmisbrugsbehandling
Stottekontaktperson
Psykiatrisk behandling
Socialpsykiatrisk behandling (fx recovery)
Bostptte eller lignende
Andet
Ingen
Ved ikke
0% 25% 50% 75%

100%

Figuren angiver hvilke tilbud deltageren er tilknyttet udover projektet. Da det er muligt for en deltager

at vaere tilknyttet flere tilbud p& samme tid kan det samlede procenttal vaere over hundrede.

Hvordan er deltagerens aktuelle boligsituation (formelt)?

Deltageren bor i egen bo ig
Deltageren bor i en stgtte bolig/bofzeliesskab
Deltageren bor i en midlertidig udslusningsbolig
Deltageren bor mdlertidigt hos familie/venner
Deltageren bor pd herberg eller forsorgshjem
Deltageren bor pd gaden e.l,
Andet
Ved ikke
0% 25%
Figuren viser deltagernes boligsituation, fx hjemlgs eller egen bolig.

Réder deltageren over en bolig, som han/hun p4 nuvarende tidspunkt ikke formér eller
gnsker at benytte?

Ja 5.1%
Nej
Ved ikke 7.1%

0% 25% 50% 75%

87.8 4

100%



Figuren viser om deltageren réder over en bolig som deltageren ikke benytter eller gnsker at benytte.



4.8 Kontakt til offentlige instanser

Hvordan er deltagerens kontakt med socialforvaltningen?

Meget hyppig
Regelmasssig
Periodisk
Der er ingen kontakt
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%
I denne figur ses det om deltagerne har hyppig, regelmaessig, periodisk eller ingen kontakt med deres
socialforvailtning, ved rapportens periode,

Vurderer deltageren, at hyppigheden af kontakten med socialforvaltningen er tilstraekkelig?

Ja, i haj grad 2.0%

Ja, i nogen grad 1.0%

Nej, | ringe grad 1.0%

Der er ikke behov for kontakt 1.0%

Ved ikke 94.9%
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren viser deltageren vurdering af tilstrazkkeligheden i kontakten med socialforvaltningen

I hvilken grad er relationen mellem deltageren og dennes sagsbehandler(e) konfliktfyldt?

Slet ikke
I mindre grad
I nogen grad
I hgj grad
I meget hgj grad
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Figuren her viser konfliktniveau mellem deltagerne og deres sagsbehandlere ved rapportens periode,

Hvordan ser deltageren selv pa tilvaerelsen for tiden?

Ser meget positivt pd tilvaerelsen for tiden

Ser ret positivt pd tilvaerelsen for tiden

Ser hverken positivt eller negativt pa tilvaerelsen
Ser ret negativt pd tilveerelsen

Ser meget negativt pa tilveerelsen

Ved ikke
0% 25% 50% 75%



Figuren viser deltagernes generelle udsyn i forbindelse med rapportens periode,

Hvordan kunne afmeldingen styrkes?

Afmeldingen er anvendelig ift. belysning af pensionsmulighederne., Afmeldingen fin - behgves ikke
styrket, At sagsbehandler deltog med bidrog til afmelding., Den er fin som den er, Den er god, som den
er., Der er lavet 3 afmeldinger pa pdgaeldende, hvilket har vist en udvikling, der er blevet vaerre.,
Formalet er at vurdere pagaeldende i forhold til pension - afmeldingen er fyldestgerende i forhold til
det., Forslag til videre sagsbehandling, Har ikke yderligere, Har ikke yderligere., Hvis det sammenlagt
tog kortere tid. Borgerne venter laenge, farst pa tid til samtale senere pa skriftlig afmelding., I
kontakten og samarbejdet er intet sandret og mener heller ikke den kan styrkes., Ikke besvaret, Ikke
besvaret., Ingen forslag - den er optima ift. videre tiltag., Intet svar, Intet svar., Jeg ved ikke hvordan
det skulle koordineres, men da mange af de foresl3ede forbedringer er jf. Serviceloven, skulle der
maske vaere en koordinator, som visiterer sagerne videre ift. at borgeren fdr den ngdvendige stgtte.,
Mere dybdegdende - flere vurderingern ift. de fremtidige muligheder., Pagaeldende er raskmelde
01.04.09, Samarbejdet igennem ffere instanser er styrket omkring denne borger, Ved ikke. Helt ny
sagsbehandler for borger og i parallelgruppen., Vides ikke, at der blev afholdt trepartsmegde dvs. med
psykolog - borger - sagsbehandler, ikke besvaret, ikke besvaret., ingen besvarelse, intet svar, minus,
p.t. er afmeldingen ok, ved ikke



5. Projektspecifikke indikatorer

Har du faet noget ud af samtalerne?

I meget hgj grad 17.3%
I hgj grad 26.5%
1 nogen grad 38.8%
I ringe grad 3.1%
Slet ikke 5.1%
Ved ikke 9.2%
0% 25% 50%
Har du faet mere overblik over dit liv efter samtalerne?
I meget hgj grad 4.1%
I hgj grad 10.2%
I nogen grad 39.8%
I ringe grad 10.2%
Slet ikke 20.4%
Ved ikke 15.3%
0% 25% 50%
Kommentar:

1) 2. samtale var meget positiv. 1, samtale var jeg forvirret over samtalens indhold.

2) Wake-up kald i forhold til det hele. Al den tid jeg har vaeret misbruger. Jeg kunne ha' haft kone ag
bgrn., 1) Alt hvad jeg har snakket med ham (Sgren D.) om, har jeg fortalt 100 mennesker.

2) Det synes jeg ikke jer har. Der er jo ikke sket noget nyt siden den sidste jeg snakkede med., 1) Det
er af positiv - og negativ karakter!, 1) Det har givet stof til eftertanke., 1) God at snakke med. Nem at
&bne sig for., 1) Han er meget dygtig. Han er god til at "se" folk p& en anderledes méde.

2) Ja, mere oplyst om egen situation, 1) Han er meget forstende, selv ndr man bare begrunder at
graade uden grund.

2) Ikke endnu, men det kommer, 1) Har kun snakket sammen ca. 1 time over 2 gange, hvor jeg har
fdet besgg af medarbejderen.

2) Igen sa er det stadig kun kort vi har snakket sammen og har talt om min baggrund, opvaekst og
enkelte af de vaerere problemer. Jeg har stadigveek lang veerere problemer is&r med at omgas andre
personer., 1) Ja, Seren var meget grundig ved indspgrgen til mit liv, virkede beroligende og
hensyntagende for situationen,

2) Faet mere ro angdende fremtidig gkonomi, hvorved jeg s& ogs& bedre kan fastsaette bolig m.v.
(levestandard)., 1) Jeg fik det darligt nogle dage efter samtalerne - spekulationer.

2) Jeg har surfet rundt pa nettet for at finde ud af, hvad der kan ske. Jeg er bekymret., 1) Jeg har brug
for nogen at snakke med, for jeg har det ikke got med mig selv.



2) Ikke over har mit liv, men jeg er begyndt at teenke mere over tingene. Kan ikke lide gl, men jeg
drikket det for at flygte., 1) Sgren har en god made at forklare tingene p&., 1) Sgrens forklaringer har
gjort, at jeg bedre forstdr, hvorfor jeg har det som jeg har det.

2} Hjulpet til at jeg har kunnet ggre nogle ting, som jeg ellers ikke ville kunne gare, 1) Ved ikke noget
endnu, da jeg ikke har fdet svar pd samtale., 1) ikke personligt, men kommet et skridt videre i
sagsforlgbet., 1. Der er kommet fokus pd mit licy + fortid samt min livsstil i dag og Seren er utrolig
dyagtig til at lytte og se de ting og der er blevet lyttet til mit gnske om pension pga. mig/mit liv.

2. Absolut om hvordan det har vaeret | min



barndom og hvorfor jeg maske er endt og har det som jeg i dag har - (men jeg kan ntet lave omj).,
1. Har tidligere f3et stillet en masse spargsmal af samme karakter. Ved ikke om der denne gang har
veeret forskel pd reflektionerne.

2. Oplever ikke den store forandring p8 nuvaerende., 1. Jeg har faet snakket om noget, som har
vaeret lukket inde. Det har vaeret godt selv om det har gjort ondt.

2. Der er noget, jeg har gjort anderledes efter samtalerne, fordi jeg har forstdet noget anderledes.,
1. Nej Sgren. Jeg ville gerne svare, men jeg har jo kun haft 1 samtale og ved ikke, hvordan jeg skal
svare, udet at det bliver lidt negativt.

2. Jeg har selv gjort noget, men ikke pa grund af vores samtale, Den vil jeg bruge til at sgge hejere
pension., 1. Tak for hj&lpen og jeg h3ber p& et godt samarbejde.

2. Jeg ville gnske, at jeg havde faet nogle flere samtaler., 1. Utrolig gode samtaler - tiden gik
hurtigt.

2. F8et perspektiv i livet, Det har bare ikke a@ndret noget., Det har varet nogle rigtig gode samtaler
hver gang., Det har vaeret rart at f8 vendt nogen ting med psykologen, Det var kun to gange jeg
havde samtale, Er skeptisk i forhold til forlgb og fremtid,

Jet er ikke blevet klogere pa mig selv, ikke mere end jeg var i forvejen., Fet mere klarhed, kommet
i gang med at f4 sat pensionsanggning igang, Ingen forskel, Ingen nye oplysninger, Jeg er mere
tydelig p& mit parforhold, Jeg faler, at tinge g&r i den rigtigt retning.

Jeg har fiet overblik over muligheder og begraensninger., Jeg har et gnske om at fa en afklaring af
mit liv | forhold til fgrtidspension m.m., Jeg har faet vendt og drejet mit fiv, og det har gjort det hele
mere overskueligt., Jeg har jo ikke fattet en meter af det endnu, Man ved jo selv, hvordan man har
levet., Men det har ikke noget med samtalerne at ggre, Mere styr pa gkonomien, Sgren er en meget
behagelig mand og god at tale med.

Det har betydet noget for min livskvaiitet. Jeg er blevet gladere., Trods fglelsen af at have fiet noget
ud of sanilalerne, hat Jey tkke f8et mere overblik., VI havde en god snak og jeg fik svar pd mine
spargsmal.

Har erkendt ting over for mig selv, som jeg indest inde godt vidste., ingen forskel

Oplever du dig godt behandlet i projektet?(saet kun ét kryds)

1 hgj grad
1 nogen grad
I ringe grad
Slet ikke

Ved ikke
0% 25% 75% 100%

kommentar-



Af Sgren ja, men har 0gsd kun haft de samtaler - men for engangs skyld er det en som kan se og satte
ord pa de problemer, jeg har og har haft., Aldrig fait jeg har fiet s& stor en hjalp som efter Sgrens
hjeelp for min fremtid. Faet mig til at se fremad,, Det har haft en meget stor betydning, at jeg
overhovedet fik mulighed for at snakke med Sgren Dalgaard i forhold til, at der var sket en masse ting |
fht. da vi medtes for fgrste gang., Det har veeret en "rar" situation (samtaleproses -2 x). Hentyder til
tidligere svar., Det har vaeret godt at have en at snakke med.

Jeg vaerdsaetter de samtaler, vi har haft., Feler sig godt taget imod og rigtig godt behandlet., Falte mig
godt behandlet, Han (psykologen) har givet sig tid, han har vaeret Iyttende. Jeg haber pd at f& ordentlig
hjzelp, Han er flink og helt ok (Sgren D), Han var god at snakke med, let at &bne sig op overfor (Sgren),
Han vilie tage et billede - det bryder jeg mig ikke s meget om., 1 hgj grad ja ... Jeg mener, at dem der
har taget vare om min sag ikke har kunnet ggre noget anderledes., I starter troede jeg ikke, jeg ville
sige noget, men jeg dbnede mig mere 0g mere. Han er god til at lytte,, Ja, og det pd trods af det darligt
er startet rigtigt, Jeg er blevet taget godt imod, Jeg faler mig godt behandlet fagligt og menneskeligt.
Seren var rar at tale med, behagelig, god tid og respekt., Jeg kunne ikke lide at kommme pd Hjgrnely,
alt for meget ballade og sladder og medarbejderne har for lidt tid., Jeg oplever, at vi til tider har talt
forbi hinanden., Jo, jeg felte mig godt behandler og falte jeg blev hart pa., Lang ventetid for 1. samtale
og lang ventetid pd 2. samtale. Der burde vaere mulighed for en pause under de enkelte samtaler., Lang
ventetid har gdelagt humeret., Pagaeidende ville gerne have haft flere samtaler., Stille og rolig, til at
snakke med, stiller ikke dumme spargsmal, afslappet, et behjzlpeligt menneske., Sgren er forstiende.
han er god til at hjaelpe med at fa sat ord pd tingene,, Seren er meget behagelig at tale med, han taler
ikke ned til en, og han havde ikke en forudindtaget mening/holdning til tingene., Sgren er meget god til
at gere sédan, at man far tillid til ham. Jeg 8bnede mig helt for ham, uden jeg falte, at jeg blottede
mig., Seren er ordentlig i samtalerne, sgd at tale med. Sgren gav sig god tid., Saren er skide sgd.,
Sgren er aben og zerlig. Han behandler mig med respekt. Det har vazret rart ikke at skulle lzagge skjul
pa noget., Sgren hilser p8 alle. God kontakt med Sgren., Sgren var behagelig at tale med. Han var
interesseret og ordentlig. Han var flink,, Tog godt imod mig., Tusind tak, Tusind tak til Sgren

Kan der ses en forskel i deftagerens relation til andre deltagere pé stedet?

Deltageren indgdr i hpiere arad i samtale eller lian. med andre brugere 3.1%
Der er ikke nogen synlig zendring i deltageren relation til andre 51.5%
brugere.
Deftageren indgar i mindre grad i samtale eller lign med andre brugere 4.1%
Ved ikke 41.2%
0% 25% 50% 75% 100%

Kan der ses en forskel i deltagerens relation til personalet pé stedet?

Deltageren indgdr i hgjere grad i samtale eller lign. med personalet
Der er ikke nogen synlig ndring i deltagerens relation til personalet.
Deltageren indgdr i mindre grad i samtale aller lign med personalet
Ved ikke
0% 25% 50% 75% 100%

Kan der ses en aandring i deltagerens humer?



Deltagerens humgr er generelt blevet klart bedre 4.1%

Deltagerens humgr er generelt blevet lidt bedre 19.4%
Ikke nogen synlig forandring 48.0%
Deltagerens humgr er blevet lidt dérligere 3.1%
Deltagerens humgr er blevet klart darligere 1.0%
Ved ikke 24.5%
0% 25% 50% 75%

Kan der ses en &ndring i deltagerens handleevne i forhold til at tage kontakt til andre
instanser (lage, socialforvaltning og lign.), nar det er ngdvendigt?

Deltageren har en klart gget handleevne
Deitageren har en lidt bedre handleevne

Der er ikke nogen synlig forandring
Deltageren har en lidt ddrligere handieevne
Deltageren har en klart d3rligere handleevne

Ved ikke

0% 25% 50% 75%
Vurderer du, at der er sket en forandring i deltagerens evne til at mestre eget liv?
Deltageren er klart bedre Lil at mestre eget liv 2.0%
Deltageren er lidt bedre til at mestre eget | v 18.4%
Der er ikke nogen synlig forandring 48.0
Deltageren er lidk dirligere til at mestre eget liv 5.1%
Deltageren er meget dirligere til at mestre eget liv 0.0%
Ved ikke 26.5%

0% 25% 50% 75%
Hvordan ser deitageren selv p3d tilveerelsen for tiden?
Ser meget positivt p3 tilvaerelsen 3.1%
Ser ret positivt p3 tilvaerelsen 18.4%
Ser hverken positivt eller negativt pa tlveereisen 26.5%
Ser ret negativt pa tilveerelsen 17.3%
Ser meget negativt pé tilvaerelsen 5.1%
Ved ikke 29.6%

oy 25% 50% 75%
Kommentar:

Boligsituation og almindeligt helbred er helt til hundene., Brugeren er ikke kommet meget p

100%

100%

100%

100%

Varmestuen, derfor ingen forandring at spore., Dan i gang med at indrette sin bolig pany, Deltageren
har ikke vaeret pd Varmestuen | en meget lang periode. Derfor ikke muligt at svare bedre., Deltageren

har narmest ikke benyttet Varmestuen siden han blev indvisiteret, sa derfor svaert at vurdere



noget,
Far lavet mere i fht. Kommunen, da der er tilknyttet en §99-person., Der har ikke veeret kontakt, da
deltageren er rgget massivt pd druk., Han spekurer p8 fremtiden - stgtteperson? Pension?, Har ikke

veeret meget p5 Varmestuen siden deltagelse i projektet., Har naermest ikke benyttet Varmestuen.
Blevet bedre til at komme, ndr problemer med Kommunen, Har vaaret udsat for en voldsom
handelse. Har faet bank af et taeskehold. Er angst, Ikke vaeret muligt at udfylde, da deltageren ikke
har vaeret p8 Varmestuen i perioden., Ingen andringer, Klienten er i tvivl om, hvad resultat der
kommer ud af samtalerne. Et afkiaret jobforlgb/afklaring vil give ro og positiv synergi., Klienten
oplevede, at samtalerne fungerede som en gjendbner. Efterfglgende har klienten selv bearbejdet og
hdndteret situationen., Mange af spgrgsmélene er svaere at svare konkret p8, da det er s3 tidligt i
forlgbet, men indtil nu har forlgbet vaeret meget positivt., Maria er lige afsluttet, s& ser endnu kke de
store andringer bortset fra punkt 9. Maria ser positivt pa tingene. har haft en god oplevelse i
forlgbet., Men er blevet mere sdrbar og graeder meget i gjeblikket., Ma@der Morten en gang om ugen
og har kun set ham en gang efter sidste samtale., Personalets vurdering: Ikke relevant, da jeg er
den eneste, som besgger Jan i eget hjem, Personalevurderingen er foretaget af Kis V. Johansen, da
Stine kun har vaeret pd Ag8rden i kot tid, Ser meget negativt pd hele det offentlige system. Har
ventet 4 ar pd at 3 svar p3 sin ansggning om fartidspension,, Skemaet udfyldt af Varmestuen.

Indvisiteret pa Hjgrnely., Som Vivi beskriver har hun ikke selv helt forst3et resultatet/betydningen af

samtalerne, sa derfor for tidligt at se nogen a&ndring/forandring af Vivis adfserd., Tina har en
bagdersordning, Udsving hver dag., Valborg har udfyldt evaluening far - men skemaet er mistet. S8
vi vurderer ikke, at der andringer efterfglgenge, Vedkommende har profiteret af samtale med
psykologen, ndr det drejer sig om, hvad vedkommende har oplevet i sin barndom. Siger, at det er
rart at fortzlle det til nogen.

I forhold til afklarings af forsgrgelsesgrundlag?

T meget haj grad
I hej grad

I nogen grad

I ringe grad

Slet ikke

Ved ikke
0% 25% 50% 75%

I forhold til konkrete anvisninger (fx bolig, misbrugsbehandling, anden stgtte)?

1 meget hgj grad - 6.7%

I hgj grad 19.2%

I nogen grad 26.9%
1ringe grad 8.7%

Slet ikke 10.6%

Ved ikke 27.9%

0% 25% 50% 75%



Er der fremkommet vasentlige nye oplysninger?

1 meget hgj grad
I hgj grad

17.3%
42.3%

1 nogen grad 31.7%
1 ringe grad 3.8%
Slet ikke 1.0%
Ved ikke 3.8%
0% 25% 50%

Har afmeldingen bidraget til en mere koordineret indsats?

I meget hgj grad
1 hej grad

1 negen grad

1 ringe grad

Slet ikke

Ved ikke
0% 25% 50%

Har det medfert en bedre kontakt til borgeren?

1 rmeget hgj grad 1.9%

1 hgj grad 10.6%

I nogen grad 20.2%

I ringe grad 6.7%

Slet ikke 27.9%

Ved ikke 32.7%
0% 25% 50%

Hvad savner du evt. i den skriftlige afmelding?
2. Den kunne fremsendes til medarbejder i SC, som sa vurderer pd de anvisninger, der burde
ivaerksaettes jfr. SEL.

3. Mere beskrivelse af borgerens adfzerd i forbindelse med afmeldingen., Den er meget daskkende, Den
er rigig god og gennemfegrt, Der er nogle lidt "vage” betegnelser i konklusionen, hvorfor den kun kan
lede hen til yderligere afklaring., En dybere beskrivelse af pagaeldendes personlige kompetencer samt
en vurdering af den sociale angst, som er beskrevet i de andre laaegepapirer., Har ikke yderligere.,
Hvordan kan afmeldingen styrkes:

At den var bygget mere op omkring ressourceprofilens punkter, Ikke besvaret, Ikke besvaret., Ingen
besvarelse, Ingen kommentarer, Ingenting den er god, som den er, Ingenting, den var
fyldestggrende., Intet svar, Intet svar., Jeg savner ikke naget., Jeg synes, det ar en god afmelding, som
er konkret og overskuelig. Det er godt, at mange af hendes kommentarer er direkte citeret, da det giver
et godt indtryk af Vibeke., Konkrete forslag/tiltag, Lidt mere beskrivelse af borgerens adfaerd under
samtalen samt vurderingen p& denne, Mere fokus pd den altoverskyggende angst., Mere om opvaekst
for lige denne borger, Nej, Savner ikke noget, Se punkt 3, Ved ikke. Se spgrgsmal 2, Ved konklusionen,
der peger mod pension er ordlyden "behandlingsmuligheder skegnnes udtgmte” eller "det vurderes at
funktionsniveau ikke forbedres ved behandlingstiltag, men kun vil veere af livsforbedrende karakter"”



rigtig gode., Vides ikke, Vides ikke., Vurdering af mere konkrete fremtidige muligheder.

Hvad skal der ske i fremtiden?
Hvad peger pdgaldendes arbejdsevne imod?

Hvordan vurderes arbejdsevnen/funktionsniveauet og hvad vurderes mest hensigtsmaessigt?, at der
ogs8 var lavet en generel helbredsattest fra egen laege, der indgik i vurderingen., er fuldt ud tilfreds
med afmeldingen, ikke besvaret, ingen besvarelse, ingen uddybning ses ngdvendig.

Fin afmelding, intet, intet svar, minus, nej

Hvilken matchgruppe vurderer du, at borgeren tilhgrer?

Matchgruppe 1
Matchgruppe 2
Matchgruppe 3
Makchgruppe 4
Matchgruppe S

Fik borgeren den ydelse, der blev anbefalet?

Ja
Nej
Ved ikke

0%

0%
0%
8.7%
0% 25% 75%
59.6%
1.0%

39.4%
0% 25% 50% 75%

90.4%
100%

100%



Forandringsteori for projektet

RESSOURCER:
En psykolog
2 sekreteer.

AKTIVITETER:

I teet samarbejde med private akterer etableres satellitter (fremskudt ridgivning) pa strategisk
udvalgte steder i miljeet. Borgergruppen er vanskelig at nd i den almindelige sagsbehandling bl.a. af
adfeerdsmessige arsager. Ved at mede dem hvor de er, skabes mulighed for kontakt til
borgergruppen. Visitationen foretages i teet samarbejde med aktererne.

I projektets forste fase startes en ugentlig konsultationsdag pd Varmestuen (700 brugere). I denne
fase afproves og forfines metoden med henblik pa implementering. Hurtigt herefter etableres satellit
pé FAB-Hjernely (harmreduction-tilbud til stofmisbrugere - 120 indskrevne). Der oprettes herefter
gradvist kontakter til nye akterer.

I konsultationen - der bygger pa dialog - foretages en forste screening med henblik forekomst af
personlighedsforstyrrelser, der rddgives og arbejdes med motivation og copingstrategier. Der
arbejdes pa at nedbryde eventuelle barrierer i forhold til den etablerede forvaltning. Der arbejdes
altid efter en individuel strategi med henblik pd en progressiv forandringsproces. Milene i denne
proces kan vare helt basale og handle om rammerne for et miltid mad m.v.

I de tilfelde der skennes at vare tale om dybere personlighedsmassige vanskeligheder motiveres
for personlighedsvurdering. Mest adwckvat forctages denne i Socialcentret, pd afstand af miljoct. 1
tilfelde hvor denne strategi ikke kan falges, veelges adhoc lasninger, der matcher den konkrete
problemstilling. Det kan veere undersegelser i eget hjem eller eksempelvis pd Varmestuen.

Der vil i projektet vaere speciel fokus pa psykopatologiske forstyirelser. [ de tilfelde henvises til det
etablerede behandlingssystem.

OUTPUTS:

Processen vil skabe mulighed for at stabilisere tilveerelsen for milgruppen og motivere for
sundhedsfremmende foranstaltninger, behandling og sociale foranstaltninger. Det har vist sig, at
psykologisk intervention i forhold til mélgruppen er anvendelig. I sidste ende vil interventionen
modvirke yderligere social udstedning.

RESULTATER:

1. Der etableres satellit pd Varmestuen. I implementeringsfasen en konsultationsdag i
ugen, der gradvist kan oges efter behov. Efter sken fra Varmestuen skal der i startfasen
vaere kontakt med 2 til 5 borgere



2. Etablering af flere rddgivnings- og afklaringssatellitter, Hurtig etablering pd FAB-Hjornely.
Herefter etablering efter behovsvurderinger i de konkrete tilfzlde eksempelvis pé herberget,
verestederne etc. Der vil vare kontakt med 5- 10 borgere ugentligt.

3. Der vil i projektperioden vzre kontakt med 250 borgere.

4. I forhold til malgruppen afklares 120 borgere med personlighedsvurderinger og konkrete
anvisninger i forhold til forsergelse, sundhed, behandlingsmuligheder, bolig etc.
Organisatorisk: Indarbejdelse af et mere smidigt forvaltningssystem, der meder borgeren, hvor
han/hun er.

VIRKNING:

Ved at afklare den enkelte borger i forhold til det konkrete funktionsniveau og afklare
behandlingsmulighederne for den enkelte kan der skabes storre ro om tilvarelsen og derved
mindske konfliktniveauet i forhold til samfundet. Det kan endvidere medfere en generel nedgang i
kriminaliteten i Odense Kommune.



Opfelgende evalueringsskema hos deltagerens vaerested
Det fglgende spgrgeskema udfyldes af medarbejderne i det

veerested, hvorfra deltageren er henvist pa baggrund af interview
med brugeren (ca. 14 dage efter afslutning pa samtaler)

Deltagernummer:

Vaerested:

Deltagerens vurdering

1. Har du faet noget ud af samtalerne?

(saet kun ét kryds)

{(n I meget hgj grad
(2) 1 hgj grad

(3) I nogen grad

(4) I ringe grad

(5) Slet ikke

(6) Ved ikke

ococcoo0o

Kommentarer;

2. Har du fiet mere overblik over dit liv efter samtalerne?

(saet kun ét kryds)

(1) I meget hgj grad
(2) I hgj grad

(3) I nogen grad

(4 Iringe grad

(5) Slet ikke

(6) Ved ikke

o000 0oD

Kommentarer:




3. Oplever du dig godt behandlet 1 projektet?
(seet kun éf kryds)
(y O 1Ihgjgrad
2> QO Inogen grad
(3 0O Iringe grad
(99 [ Sletikke
(5) O Ved ikke
Kommentarer:

Personalets vurdering:

De folgende spgrgsméal omhandler, hvorvidt I vurderer, at der er sket zndringer for borgeren
efter gennemforelse af samtalerne?

4.

(1)
(2)
(3
(4

(L
{2)
(3)
(4

Kan der ses en forskel i deltagerens relation til andre deltagere p3 stedet?
Deltageren indgar i hgjere grad i samtale eller lign. med andre brugere

Der er ikke nogen synlig aendring i deltageren refation til andre brugere.

Deltageren indg3r i mindre grad i samtale eller ign med andre brugere

Ved ikke

oDooo

Kan der ses en forskel i deltagerens relation til personalet pa stedet?
Deltageren indgdr i hgjere grad i samtale eller lign. med personalet

Der er ikke nogen synlig andring i deltagerens relation til personalet.
Deltageren indgdr | mindre grad i samtale eller lign med personalet

Ved ikke

ooCcOo



6. Kan der ses en zendring i deltagerens humer?

(1) Deltagerens humer er generelt blevet klart bedre
(2) Deltagerens humar er generelt blevet lidt bedre
(3) Ikke nogen synlig forandring

(4) Deltagerens humgr er blevet lidt d3rligere

(5) Deltagerens humagr er blevet klart d3rligere

(6) Ved ikke

COo00DC0OoO

7. Kan der ses en a&ndring i deltagerens handleevne i forhold til at tage kontakt til
andre instanser (lzege, socialforvaltning og lign.), nr det er ngdvendigt

(1) O Deltageren har en klart pget handleevne

(22 W Deltageren har en lidt bedre handleevne

(3 U Der er ikke nogen synlig forandring

(49 [ Deltageren har en lidt dirligere handleevne
(53 O Deftageren har en klart darligere handleevne
(6y O ved ikke

8. Vurderer du, at der er sket en forandring i deltagerens evne til at mestre eget liv?

(1) [ Deltageren er klart bedre til at mestre eget liv

(2) W Deltageren er lidt bedre til at mestre eget liv

3y W Der er ikke nogen synlig forandring

(499 O Deltageren er lidt darligere til at mestre eget liv

(5) O Deltageren er meget darligere til at mestre eget liv
(6y O ved ikke

9. Hvordan ser deltageren selv pd tilvaerelsen for tiden?

(y L Ser meget positivt p3 tilvaerelsen

(2 )  Serret positivt pa tilveerelsen

3 W Ser hverken positivt eller negativt p8 tilvaerelsen
(9 [ Ser ret negativt pa tilvaerelsen

(59 W Sermeget negativt pd tilvzerelsen

6y L Ved ikke

Kommentarer:




Evalueringsskema for Projekt Fremskudt Ambulant
Sagsbehandling

Det folgende spgrgeskema udfyldes af sagsbehandleren for den
deltager, som har modtaget samtaler i Projektet Fremskudt
Ambulant Behandling under Det Faelles Ansvar 1I. Spgrgeskemaet
skal venligst tilbagesendes til projektet efter udfyldelse.

Projektnr.:

Afdeling:

1. Har du som sagsbehandler kunnet bruge projektets anvisninger pé folgende
mader:

I meget Inogen  Iringe

j grad tikke Ved ikk
haj grad lhaj gra grad grad Sletikke Ved ikke

| forhold til afklaring af

forsergelsesgrundlag? ®Q @d »0 @t 0 ©®0

I forhold fil konkrete anvisninger
{fx bolig misbrugsbehandling, (mQ @0 (33 {4) (58 © Q0
anden statte)?

Er der fremkommet veesentlige

) mu 0 30 0 (50 @0
nye oplysninger?
Har afmeldingen bidraget til en
Qa Q a
mere koordineret indsats? ) @0 @4 “ ®) ©)
Har det medfart en bedre
mQ @2 0 (4) (50 &4

kontakt til borgeren?



2. Hvordan kunne afmeldingen
styrkes:

3. Hvad savner du evt. i den skriftlige afmelding:

4. Hvilken matchgruppe vurderer du, at borgeren tilhgrer?
(Seet kun ét kryds)

(1) O Matchgruppe 1
(2> O Matchgruppe 2
(33 O Matchgruppe 3
(¢ O Matchgruppe 4
(53 W M™atchgruppe 5

4a) Hvilken matchgruppe vurderede du borgeren i tidligere?

5. Fik borgeren den ydelse, der blev anbefalet?
() Q Ja
2 O Nej
(3 O Ved ikke



valueringsra ort

Fremskudt ambula t afklaring
Projekt stottet af SATS

Projektnr.:
Arsag til henvendelsen:
Alder: Kon:

Forsorgelsesgrundlag:
Kontanthjlp: SD; DPp: FP:

Modtager ingen offentlig stotte: Andet:
Udenfor ordinzrt arbejdsmarked siden:
Undersogelsessted:

Dato:

Herkomst, i tilfaelde hvor der er tale om anden etnisk baggrund end dansk:
Nationalitet:

DK hvornar:

Flygtningestatus:

Andre oplysninger:



Oplysninger om civilstand:

Samlevende med barn/bern: Antal bern:
Bor ikke sammen med barn/bern:

Bern anbragt udenfor hjemmet:

Aleneboende med bern: Antal bern:
Bor ikke sammen med barn/bern:

Bern anbragt udenfor hjemmet:

Andet:

Boligforhold:

Uden bolig /hjemleos: Herberg/forsorgshjem: Lejet varelse:

Bor hos familie/forzldre: Andelslejlighed: Ejerlejlighed:

Har egen bolig, men anvender den ikke:

Lejet lejlighed/hus:

Andet:




Oplys ninger om opvzekst:

Familieoplysninger:
Antal saskende:

Nummer i seskenderakken:
Adopteret fra:

Vokset op med:
Begge biologiske foraldre:

Biologisk moder:
Biologisk fader:
Stedfader:

Stedmoder:

Forazldres erhverv under opvakst:

Moderen:

Lonmodtager: Selvstendig:
Ufagleert: Fagleert:
Sygedagpenge: Dagpenge:

Modtog ikke offentlige ydelser:

Faderen:

Lenmodtager: Selvstendig:
Ufaglaert Fagleert
Sygedagpenge: Dagpenge:

Modtog ikke offentlige ydelser:

Uden arbejde:

Lazngere uddannelse:

Kontanthjzlp:

Uden arbejde:

Lengere uddannelse:

Kontanthjzlp

Andet:

Fortidspension:

Andet:

Fartidspension:




Oplysninger om forzldrenes misbrugsanamnese:

Moderen — hvilket misbrug — evt. flere krydser:

Alkohol; Hash: Heroin o.1.: Kokain:

Ecstasy: Svampe: Khat: Tobak:

Medicin — herunder:
Benzodiazepiner o.1.:

Sterke smertestillende praeparater:
Metadon:

Lageordineret medicin:

Andet:

Faderen — hvilket misbrug - evt. flere krydser:
Alkohol: Hash: Heroin o.1.: Kokain
Ecstasy: Svampe: Khat: Tobak:

Medicin — herunder:
Benzodiazepiner o.1.:

Staerke smertestillende preparater:
Metadon:
Lageordineret medicin:

Andet:

Amfetamin;

Andet;

Amfetamin:

Andet:

Oplysninger om suicidal adfeerd hos forzldre eller seskende:

Moder: Fader:

Bemarkninger:

Saskende:

LSD:

LSD:



Skole og uddannelse:

Skoleniveau i opvaksten:

Folkeskolens 7.kl eller tidligere: Folkeskolens 8. kl.: Folkeskolens 9. kl.:
Folkeskolens 10. kl.: Specialklasse: EGV:

HG/Teknisk Skole: Gymnasial udd.: Andet:
Bemeaerkninger:

Uddannelse:

Folkeskolens afgangsprove:
Ungdomsuddannelse:

Fagleert:

Kort videregdende udd.:
Mellemlang videregaende udd.:
Lang Videregaende udd.:

Har ingen uddannelse:

Er under uddannelse:

Bemaerkninger:



Barne-Ungeforanstaltning:

Institutionsanbringelse:
Ferste gang:

Antal forhold:
Antal ar:

Plejefamilie:
Farste gang;

Antal forhoid:
Antal ar;

Efterskoleforlab:

Berne-Ungeforanstaltning:

Oplysninger om vold:



Berne-Ungeforanstaltning:

Oplysninger om incest/seksuelt misbrug/overgreb:

Berne-Ungeforanstaltning:

Oplysninger om kriminalitet og institutionsanbringelser:



Misbrugsanamnese:
Stoftype evt. alder for debut:

Hvad - evt. flere krydser:

Alkohol: Hash: Heroin o.L Kokain;

Ecstasy: Svampe; Khat: Tobak:
Medicin — herunder:

Benzodiazepiner o.L.:

Staerke smertestillende preap.:

Metadon:

Lageordineret medicin:

Andet:

Aktuelt misbrug:
D

2)

Behandlinger:

Amfetamin;

Andet:

LSD:



Somatiske oplysninger:

Psykiatriske oplysninger:

Réad og vejledning:
Kontakt til egen lege:
Kontakt til sagsbehandler:

Andet:

Vurdering efter screening:
Problemstilling:

Omfattet af milgruppen:
JA:

Nej:

Kan afgares pa det foreliggende:

SATS/Odense Kommune, 2007. SO
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Henvis til Heinz eller Anette

Hvis vi har en bruger i Varmestuen
med falgende problematikker:

- Udadreagerende
og impulisstyret
- Tilbbagetrukken
og isoleret person
- Depression
- Angst
- Mistanke om svag intelligens
| - Psykotisk adfserd
Ul F'éfaldende mangel pé selv:ndsngt
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Forandringsteori for projektet
Marianne Grendahl

RESSOURCER:

Fotograf

Psykolog ad hoch

Materialer i forbindelse med dialogen med borgerne.
Omkostninger i forbindelse med transport og ophold i Odense
Omkostninger i forbindelse med udstillingsaktiviteter og plakat
Omkostninger i forbindelse med bogudgivelse.

AKTIVITETER:

Dialog med borger .. noget om metoden

OUTPUTS:
Synliggarelse

RESULTATER:
Udstillinger
bogudgivelse

VIRKNING:

Selvrespekt for borgeme eges.
Synliggerelse af borgergruppen
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